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Le riflessioni proposte traggono spunto dalla desmre di esperienze condotte in un contesto
locale di elaborazione gholiciesche riguardano la promozione della partecipazgnwmastica (con
specifico riferimento al contrasto della dispergi@tolastica e formativa) e il sostegno delle diasi
transizione (in particolare rispetto alla costruaali esperienze di alternanza tra scuola e lavoro)

In relazione a tale ambito di azione, ci si propdndescrivere la connessione tra basi normative e
cognitive dell'azione pubblica. Il nostro interesgedi mettere a fuoco i processi circolari di
attribuzione di significato ai problemi oggetto ldgbolitiche analizzate, di scelta di indicatorr pe
misurare i problemi stessi, dggettivazionali questi ultimi, consapevoli che “le basi inforima
mentre definiscono persone, problemi e situaziwsaho anche risorse, competenze e azioni
appropriate” (De Leonardis, 2010, p.75).

In tale ottica, si tentera di mettere a frutto laogpettiva delle capacitazioni che si
contraddistingue per la rilevanza metodologicailatita al problema delle basi informative delle
politiche, al fine di fare emergere prospettivarderpretazione e di contrasto a problemi di natura
sociale in grado coniugare la dimensione micro trdimensione macro, il problema della
dotazione di risorse (mezzi) con quella dei finbglta sostanziale) che gli individui cercano di
raggiungere (Busilacchi, 2010).

1. Lacornicetematicadi riferimento

La cornice in cui, nel nostro paese, prendono fgooldiche volte a promuovere la partecipazione
scolastica e formativa € una realta sociale chgepta da tempo i segni di una crisi di adeguatezza
del sistema educativo e di istruzione. Pur nonneggntando nulla di inedito, tale insoddisfazione
ha profondamente permeato la vita quotidiana ep@nresentazioni collettive, incrementando una
critica che, in ultima istanza, ha a che fare ¢6oambiamento delle funzioni sociali dell'istrunie
formale” (Moscati, Nigris, Tramma, 2008, p. VII)i 8atta di uno scenario complesso ed in
trasformazione, in cui si confrontano differentdion di discorso, nel tentativo di interpretare il
rapporto tra scuola e societa nel passaggio daariata industriale ad una post-industriale (Brint,
1999).

Lo schema seguentég.l) rappresenta un tentativo di schematizzare lecjpat trasformazioni
del rapporto tra scuola e societa evidenziandogmificati sociali e le funzioni attribuite alle
istituzioni scolastiche ed i principali processtmdisformazione sociale che ne hanno influenzato vi
via il divenire. Si tratta di una lettura da eftette con la consapevolezza che il sistema scalastic



formativo € costituito da una molteplicita di orgamazioni istituzionalizzafe che assumono
significato, realta, valore, legittimita e consensorelazione ad un ambiente istituzionale le cui
regolecontribuiscono a definire quali siano i fini dedfiuzione, quali i metodi e le attivita con cui
perseguirli, chi puo insegnare a chi e che cosa definiscono cosa € la scuola e cosa deve fare

(Benadusi, Serpieri, 2000).

Figura 1. Processi di trasformazione sociale, fuoni significati del sistema formativé
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In tale ottica la portata della posta in gioco angie e I'esigenza di cambiamento (rispetto alle
funzioni del sistema educativo, alle modalita dfudiione della conoscenza e dei saperi, ecc...)
segna una discontinuita prima di tutto rispettooasolidate, anche quando sottoposte a critiche
interpretazioni del rapporto tra scuola e societdermini di dipendenza di una sfera di azione
rispetto all'altra . La piu recente riflessione questi temi offre letture che tematizzano piuttosto
rapporti di interdipendenzatra mondo della scuola e societa, piu adeguati qogliere la
complessita quale tratto distintivo della realtaiale contemporanea e il progressivo venire meno
di rigidi determinismi (Besozzi, 2007) Il riferimene da un lato alla processualita di un rappoirto d
co-costruzione e di reciproca strutturazione aéirsw I'elaborazione drame cognitivi e normativi
che contribuiscono a loro volta ad attivare amliedtattori coinvolti; dall’altro alla necessita di
cogliere l'insieme dei processi educativi spostafldocus sull’istruzione, sulla scuola e sugli
insegnanti all'insieme dei contesti e dei procefsmmativi in uno scenario policentrico
dell'educazione e dellistruzione, intrecciato dendinamiche della cultura e della comunicazione
(Besozzi, 2007).

Gli interrogativi sollevati oggi dalla domanda “@dzione: per che fare? (Moscati, Nigris,
Tramma, 2008), alla luce delle mutevoli relaziom scuola e societa rimandano, in sintesi, ad
un’articolata gamma di nuclei problematici: a) ileefdel monopolio della scuola quale depositaria
esclusiva del sapere, principalmente a causa dipirearsi di altri saperi che sorgono nella vita
guotidiana (legati a pratiche ed esperienze sagggttb) il superamento del concetto di
trasmissione dei saperi e I'esigenza di tenereocdetle esperienze individuali cosi come delle
realta esterne alla scuola; c) il ruolo complesstiedcredenziali educative quali elementi di
certificazione per l'inserimento lavorativo, ma bacper la creazione delle identita sociali delle
persone, oltre che per consentire di soddisfaegasti conoscitivi per tutto I'arco della vita.

1 Cio significa che tali strutture organizzative inparano, riflettono, rielaborano le regole, le doioni e le definizioni che
riguardano la natura dell’educazione, dell'istrumdp della formazione sviluppate e legittimate mefibiente istituzionale di
riferimento. Inoltre, assumendo questa prospetévaportante considerare la de-connessione delitilga organizzativa scolastica
dalle attivita tecniche dell'insegnamento, nel secise I'attenzione organizzativa € tesa a manteherassimo della conformita con
le categorie socialmente legittimate riguardamstitizione, mentre inferiore & I'impegno a coord@a valutare le concrete attivita
di lavoro che si svolgono all'interno del sisteraniiativo (Cfr. Meyer, Rowan, 2000).

2 Lo schema & stato costruito a partire dalle arguazéoni presentate in Colombo, 2001.
3 Cfr. a titolo di esempio, Bourdieu, Passeron, 1971.



Si tratta di questioni che riconducono al centribed&flessioni sull’istruire, 'educare ed il forane
il concetto di apprendimento e gli strumenti dianmgzazione dei saperi, in una prospettiviodg
life learning di contestualizzazione del rapporto educativo goticentralita del sistema formativo
(Bocchi, Ceruti, 2004).

In tale ottica al sistema formativo é richiesto iaggn solo di trasmetterstockpiu 0 meno ampi di
conoscenze ed informazioni, né preparazioni teesparialistiche, “corrispondenti” al futuro
lavorativo immaginato e desiderato; si tratta pistid di acquisire gli strumenti con cui la cultdia
un individuo si mantiene, si incrementa, si adattaariare delle situazioni esistenztalQuesto
perché da un lato il sapere diffuso a livello slciateragisce con quello specificatamente
scolastico, dall’altro perché é consolidata I'idde non si possa istruire senza educare, dunque
senza prestare attenzione al processo di costeidieliiidentita delle persone.

Un’accelerazione al processo di cambiamento déermisdi istruzione é stata data dall’enfasi
sull’educazione e sull'istruzione impressa in amlmbmunitario, laddove con la pubblicazione del
Libro Biancqg nel 1993, e stata in parte riformulata I'idea ediucazione quale motore dello
sviluppo, la prospettiva della formazione lungord@ della vita, il policentrismo dei sistemi
formativi, con specifico riferimento al ruolo deldeganizzazioni economiche.

Piu recentemente ancora € con la Strategia di hesbmessa a punto nel 2000, ribadita poi dalla
Nuova Strategia di Lisbona (2005), che si é verldlineando, in chiave prospettica, I'obiettivo
connesso alla creazione di usacieta basata sulla conoscenitecui uso generalizzato diviene
condizione indispensabile per I'esercizio di nufwene di cittadinanza. La quantita e la qualita di
conoscenze, informazioni, competenze che le persogeaisiscono rappresentano il passaporto per
entrare nella societa della conoscenza globalizeatabiettivo per rendere questa condizione
accessibile a tutti € un impegno dichiarato ad tigello istituzionale.

Anche nel nostro paese, da una decina di anni atajysarte si € assistito ad una rinnovata
attenzione, anche se tutt’altro che omogenea] pmzionamento delle istituzioni che compongono
il sistema formativo. Cid & avvenuto in uno spagidblico in cui si scontrano tendenze assai
contrastanti veicolate da un clima culturale peovdai miti istituzionali della moderna societa
razionalizzata che contribuiscono a diffondere Opard’ordine” quali la valorizzazione delle
risorse umane e del capitale umano, la centralitapgrocci manageriali votati all’efficienza
all'interno delle strutture organizzative, compreselle delwelfare ecc.. Cio € amplificato da una
visione di societa ed economia della conoscenzdertue a trasformare il sapere in merce, oggetto
di scambio e quindi fonte di profitto, ma anche f@dto che “le richieste necessitanti dei mercati e
delle tecniche, [sono] ormai rivolte all'intero iame dei modi e di essere umani” (Bontempelli,
2001, p.16). Tali fenomeni tendono a mutare lafismia della “forma scuola” dalle fondamenta,
trasformandola nello specchio di una “societa classimizza la produzione e il consumo non per
sottrarsi al peso delle occupazioni prettamente@oiche, ma, paradossalmente, per non darsi piu
altri traguardi che non siano traguardi di prodoeicee di consumo” (Bontempelli, 2001, p.18).
Dunque le tensioni verso il modernismola pervasivita della logica della razionalita e
dell’'efficienza, la valorizzazione dellgerformanceindividuali, sollecitano il sistema scolastico e
formativo, con un impatto forte nel cammino di néigurazione del rapporto tra sistema formativo
e societa.

E’ un processo che accomuna, anche se con mod#ditagenee, i vari settori defelfare e si
accompagna, sotto le spinte culturali sopra acdenmé rischio che dalla “personalizzazione” (e
della liberta di scelta) del servizio reso, intemdi® con cio la valorizzazione dell’espressione di

4 In tal senso si tratta di acquisire capacita dnwanicare, di cogliere i nessi causali, capacitagettoale (che include quella
decisionale e della responsabilita); capacita adgrdi ricomporre I'antagonismo tra sapere critcsapere fare, in un’integrazione
che e data dalla formazione alle competenze, cltecalle conoscenze in un percorso senza soludiocentinuita tra istruzione ed
educazione per la realizzazione di concreti proatdsng life learning Cfr. Cesareo, 1998.

5 Tratto caratteristico delle societa contemporanetie quali la tensione verso forme sempre pitiatkedi conoscenza rappresenta
la condizione per lo sviluppo di questi contestialy; in un passaggio che dalla modernita spings il modernismo appunto: ci si
aspetta che attraverso le prestazioni cognitivé edstante mutamento, e non dal rispetto dellemgria societa tragga il proprio
spirito vitale. Cfr. Pearce, 1993; Baraldi, 2003.
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ogni individuo e dunque anche degli specifici brgpgci si diriga verso la deriva
dell'individualismo e della responsabilizzazionediinduale, intesa quale valorizzazione delle
diverse prestazioni individuali secondo scale donea standardizzate rispetto alperformance
richieste dalla partecipazione, individuale, aiedlss sistemi di funzione (Bifulco, 2005).

In ambito scolastico e formativo, tale tendenzanewedremo meglio in seguito, si e rispecchiata
in una ricca produzione normativa tesa a implenrenia’imponente ondata riformatoria, oltre che
ad orientare la messa a punto di politiche nel cardpll'istruzione e della formazione per
rispondere alla diffusione della domanda socialstdizione.

In coerenza con tale mandato, le parole chiaveodkatano le attuali politiche formative sono per
lo piu rivolte a porre rimedio alla debolezza detemi di istruzione, da misurare attraverso
un’ampia gamma di indicatori gierformance(valutazioné della capacita di apprendimento degli
studenti che frequentano i vari istituti scolastimaionitoraggio dei livelli di dispersione scolastic
nei vari cicli di istruzione, efficienza nell’'uscelle risorse, gradi ed efficacia nell’apertura weils
mondo economico, ecc.). Le diverse soluzioni espdsitivi adottati nei vari progetti di riforma (in
altrettanti contesti nazionali) sono accomunatiadatitica al principio dell’unitarieta dell’offeat
formativa; orientamento che si € concretizzatoteetativo di realizzaziondi sistemi integrati in
cui scuola, formazione professionale e universitppresentano elementi interdipendenti di un
sistema unico, tra i quali viene enfatizzata laticwita a livello sia orizzontale che verticale.

Sono stati inoltre rivisti i meccanismi che regada dinamiche centro-periferia il ruolo delle
diverse forme di coordinamento a livello nazionaée garantire medesimi standard di prestazione
nei contesti locali cosi come é stata in vario modgitata la dialettica pubblico—privato anche ne
sistemi caratterizzati dal carattere prevalenteegmibblico dell’istruzione, sia rispetto alle
possibilita di “finanziamento” di specifiche aresgettuali da parte di soggetti non pubblici, sia
mettendo a punto meccanismi di raccordo tra i Iaiatemi socio-economici che hanno portato in
gualche caso a rivedereurricola sulle esigenze del mercato del lavoro locale.

In generale si osserva, nella filosofia di fondodieersi interventi, il superamento del princigb
unitarieta dell’offerta formativa che implicdistituzionalizzazione della differenzaio da un lato
implica una crescente attenzione ai processi dissdello studente e della famiglie in un’ottica di
responsabilizzazione di tutti partecipanti allistione” (Colombo, 2001, p. 68, c.vo nostro);
dall'altro lato i sistemi formativi sono al centdell’attenzione per i risultati cui conduce il loro
operato, per gli effetti dei percorsi formativi leukraiettorie di vita, unitamente ad una nuova
sensibilita per i problemi connessi alla difficottariuscita e alla dispersione scolastica e foivaat
A tal proposito, a fronte dell’attenuarsi della aejpa redistributiva del sistema formatiwengono
sollevati interrogativi di difficile risoluzione a il continuarea dare per scontato, considerandole
fisiologiche forme di selezione dei soggetti allinterno dedleuola (Moscati, Moscati, Nigris,
Tramma, 2008).

Si tratta di un terreno scivoloso in cui convivgraitiche che si pongono lo scopo di promuovere
obiettivi educativi, metodologie pedagogiche e ttidae affinché scuola e universita vadano
progressivamente nella direzione di essere al ogudel piu universalistici possibili, sforzandosi d
personalizzare (Baldacci, 2005) i servizi offeirtiun’ottica tesa a soddisfare i diversi bisogne e
esigenze di alunni e studenti differenti per progena, esperienze, ecc.. Ci si trova di fronte a
processi ambivalenti, rafforzati dalla circolaria lettura dei fenomeni, strumenti per la loro
misurazione e politiche ideate ed implementateuinat centro dell’attenzione ritroviamo il nesso
tra il soggetto e le sue abilita e non sempre,altyettanta rilevanza, il nesso tra le opporturitia
mezzi (contestuali e situati) posti a disposizigmeo) a livello sociale e collettivo.

6 Cfr. le attivita di Invalsi e il Progetto PISA dEICSE.

7 Vedi a tal proposito i piu recenti interventi Isigitivi che anche nel nostro paese hanno introdwibeessi di decentramento
amministrativo, come le leggi che hanno sancitatbaomia delle istituzioni scolastica.

8 Come sara di seguito illustrato, oltre a fattoratiizionali” quali le differenze di origine sociedturale, vi sono caratteristiche
quali il genere, I'etnia, il territorio di residemprovenienza, le scelte scolastiche, il tipo ditut frequentato, il percorso e
I'esperienza scolastica in senso lato, il tempattBsa tra uscita dal sistema dell'istruzione ¢@nda di lavoro che conducono a
risultati molto differenziati in termini di uguadipportunita di istruzione e di inserimento lavoratsoddisfacente.
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In tale contesto e interessante riprendere, seppuntesi, alcune delle questioni al centro
dell'approccio dellecapabilities,nello sforzo di declinare preziosi strumenti amnalindividuati da
una teoria microfondata che presenta rilevantinmoédita sul piano macro di analisi delle politiche
e delle trasformazioni sociali (Busilacchi, 200618). Non essendo questo lo spazio per affrontare
in modo esaustivo una prospettiva che si svilupgaripensare la cittadinanza sociale affrontando
principalmente i mutamenti nel rapporto tra lavonelfare e mercato (, in contrapposizione ad
approcci utilitaristici fondati sul capitale umang, si limitera a sottolinearne gli elementi che
paiono particolarmente pertinenti all'oggetto degto contributo.

All'interno dei principi welfaristici (in ultima istanza orientati alla valutazione degfati
individuali e aggregati in vista del raggiungimento stati di benessere), I'approccio delle
capabilities propone una nuova gamma di strumenti contrappogtielli utilizzati dall’economia
neo-classica (approccio utilitaristico), spostafidttenzione esclusiva dallo stato mentale di un
attore concepito quale soggetto teso a massimizaapeopria felicita (generalmente correlata al
reddito), alla possibilita di tenere conto delledalita con cui & possibile perseguireliteerta di
funzionaré. All'interno della complessa gamma di strumenth@ettuali e metodologici posti a
disposizione da questo approccio, € utile richiaacuni elementi che ci paiono particolarmente
interessanti per I'oggetto del nostro contributo:

a) il passaggio da un'ottica prettamente individtiah, in cui ognuno € singolarmente
responsabile delle propreerformanceall’analisi delle dinamiche tra le caratterisgandividuali e
i fattori di conversiongelementi presenti nel contesto di vita, che devpero essere colti e resi
disponibili) che trasformano gli stati dsseree difare (i funzionamenjie le varie combinazioni
dell'essere e del farde( capacitd in funzionamenteffettivi Forte é il riferimento alla dimensione
normativa e valoriale per comprendere I'accessodidtribuzione di risorse e la critica ad un piano
prescrittivo implicito in ampie tipologie di integnto: cioé il considerare come dati e scontati gli
obiettivi e le utilita di ciascuno, attribuendo tale ottica un posto di assoluta preminenza a
valutazioni di ordine prettamente strumentale rmtai di mera efficienza;

b) la questione cruciale degli spazi informativialii tenere conto per affrontare il legame tra
dimensione micro di azione e dimensione macro dierega complessita dei fattori presenti in un
contesto che impediscono il concreto e reale cangemto dei funzionamenti alla luce della
multidimensionalita dei fenomeni affrontati. Da qtee punto di vista, la lettura di condizioni di
disagio supera approcci fondati esclusivamentavellilpit 0 meno intensi di deprivazione cui si
contrappone l'attenzione per processi idcapacitazioneintesi come scarsita di processi di
realizzazione della liberta umanauesto passaggioconsente di mostrare un’ampia serie di
interconnessioni tra variabili strumentali (comeeitidito) e variabili sostanziali (capaci®)

c) infine, oltre allimportanza della multidimens@lita che caratterizza il divenire di processi di
capacitazione/incapacitazione cio che qualificaleenlo innovativo la prospettiva detlapabilities
e I'attenzione alla liberta di azione e ai mecaamidi conversione dei processi di liberta di sceita
realizzazioni materiali.

Il programma di ricerca che prende le mosse dalldazzazione di Amartya Sen segna infatti il
passaggio da una concezione di liberta dai vindwdi impediscono di mettere in valore le proprie
competenze ad un tipo di liberta che pone la parsdfettivamente in grado dilupparedelle
competenze, introducendo una definiziopeocessuale di liberta di agency, in termini
propriamente sociologici: liberta di agire e diglere quale elemento intorno al quale si dispiega
la possibilita per gli attori di partecipare cortaraente alla produzione e alla realizzazione dei
propri percorsi di azione, attribuendo specifidevanza alla definizione che gli attori danno della

9 Cio significa spostare I'attenzione dal raggiungitoedel benessere alla liberta di raggiungimenioe ci conseguire stati di
“essere e di fare” prestando attenzione non sdiostagi mentali (desideri), ma alle capacita dineersione (mezzi) delle proprie
preferenze in conseguimenti. “L’'uguaglianza di fthedi perseguire i propri fini non pud essere gatzedall’'uguaglianza nella
distribuzione dei beni primari. Occorre esaminae/driazioni interpersonali nella trasformazioné lgeni primari (e in generale
delle risorse) nelle rispettivaapabilitiesdi perseguire i nostri fini e obiettivi” (Sen, 149

10 Es. del caso del disabile che ha piu difficolguadagnare reddito, inoltre la sua condizione repd# reddito meno convertibile
in capacita (Busilacchi, 2010).
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propria liberta. A tal proposito e particolarmeimtgeressante la proposta di Zimmermann (2006)
finalizzata ad approfondire le rilevanze teorichemetodologiche per cogliere i processi di
capacitazione/incapacitazione: in particolare, @iesottoposto ad esame il concetto azione
posizionataproposta da Sen. Quest'ultimo é infatti & intemtssalla capacita delle persone di
prendere decisioni che abbiano per loro valordpcahdosi tuttavia su una dimensione piuttosto
astratta (riconducibile ad una teoria dell’azioagionale) rispetto agbkills e ai supporti social
(necessari per assumere queste decisioni) soffelmsamaggiormente sul rapporto tra mezzi e fini.
Zimmermann ritiene che accanto alla questione guéglianza di cosa” dovremmo (da sociologi),
domandarci anche “eguaglianza di chi” (Zimmerma200)6, p.474) poiché il problema dshi &
molto importante per l'azione pubblica. In taleiat la studiosa introduce la distinzione tra
positional agencyersussituated agencyche lungi dal rappresentare una mera questionandi |
caprina, ha conseguenze teoriche e metodologid® @levanti. A suo parere, infatti, quando Sen
parla di tenere conto delle differenze tra individal fare si che le (stesse) risorse conducano ai
risultati da ognuno desiderati, non si spinge atalpas lontano nel prendere in conto la differenza
tra individui e persone non approfondendo sufficientementesituazionesociale, accanto alla
posizionesociale. Al fine di superare tale “lacuna”, chedifferenti conseguenze sugli strumenti
per la operazionalizzazione dell’approccio dellapabilities occorre individuare gli spazi
informativi adeguati, integrando metodologie dierta quantitativa a strumenti qualitativi di
indagine. Tale opzione presuppone che i processamhcitazione riguardino non solo la possibilita
di godere della liberta di scelta e di poterla eative in effettivi risultati, sollevando la questie
dellaproduzionedi capabilitiese del loro mutamento dietnel tempo; il passaggio ad un concetto
di liberta come processo e la concezione di azgneta conducono dall’idea dapability for
action, ad indicarecio che una persona puo scegliere di fare all'miedi date situazione sociali
(identificate da spazi situati di interazioni eambni di potere, di risorse disponibili, di dispgos
istituzionali, giudizi di valore, criteri di giugtia, ecc....). A livello operativo, per comprenddre i
divenire di processi di capacitazione/incapacitagjooltre alle informazioni che riguardano la
posizione (sociale) degli attori, fondamentale daggeli inchiesta sono le specifictsgtuazioni
socialiin cui si costruiscono i percorsi di azione.

E’ nostro parere che i processi formativi sianettimente correlati allgroduzionedi capabilities
ed é pertanto altrettanto importante cogliere, mtccalle caratteristiche della posizione deglirtto
il loro starenei processi formativi, intesi come corsi di aa@ituata.

Concludiamo la parte introduttiva del nostro laveon 'auspicio di avere fornito le coordinate
per interrogare il materiale empirico a nostra dgpione e cercare risposte alla domanda circa
guale sia lo spazio informativo piu adeguato dasiw@rare per cogliere la multidimensionalita dei
processi formativi in un’ottica di capacitazioneicétdando che tale approccio rappresenta una
prospettiva con forte valore normativo che forniseendi indicazioni prescrittive, costruire una
nuovanarrativa relativa ai processi formativi non significa sotaividuare nuovi indicatori per
misurarne i fenomeni correlati, ma orientare in mdd/erso le politiche (Busilacchi, 2010).

2. Lacostruzione sociale della conoscenza pubblica

Alla fine degli anni '90, nell'ambito del ridisegraella pubblica amministrazione del nostro paese
all'insegna del decentramento (Girotti, 2004) ilg3. 112/98 ha ridefinito le competenze dei diversi
livelli istituzionali su questioni cruciali per Isviluppo, tra cui listruzione e la formazione,
attribuendo a Regioni ed Enti locali, rispettivatgenampi compiti di programmazione e
coordinamento.

E’ a partire da tale “rivoluzione” che a livellodale si € messo mano all'architettura della
governancesecondo una logica di decentramento e di sus&tiiae in tale contesto che si colloca
listituzione del Gruppo di Lavoro Programmazione Scolastidella Provincia di Bologna,
organismo che vede tra le proprie finalita la mzzione di strumenti conoscitivi di supporto
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all’'armonizzazione delle diverse competenze prognatorie dell’offerta scolastica e formativa di
livello provinciale; nelle pagine seguenti concergmo.

Cosi come anticipato, si procedera ora alla ricagine dei processi cognitivi e normativi che
hanno orientato la costruzione di strumenti pepiladuzione di conoscenza misurazionedi
fenomeni oggetto dvoliciesche si iscrivono nel piu ampio Piano di attivit@ysto dalGruppo di
Lavoro Programmazione Scolasticella Provincia di Bologna, concentrando la nosttanzione
su alcune specifiche aree di azione: i procesdiefinizione e lettura di fenomeni legati alla
dispersione scolastica e formativa realizzati dingadalle attivita dellOsservatorio sulla scolarita
provinciale; dall’altro, sara sottoposta ad analisi un’articalattivita di ricerca ideata, nell’ambito
di una compositgpartnership istituzionale, per indagare il rapporto tra iltesma scolastico
provinciale e le organizzazioni del mondo del lavor

2.1 Basi informative, politiche formative e costione di capacita: I'esperienza della lotta alla
dispersione scolastica e formativa in provinciaBiblogna

Cosi come gia accennato in sede introduttiva, rggntamenti elaborati a livello comunitario (cfr.
Libro Bianco e successivamente Strategia di Lispomanno condotto, nei diversi contesti
nazionali, alla costruzione di diversificati sisianformativi in grado di dare conto della capadita
una societa di istituire e mantenere sistemi diroa®ne del sapere, della loro efficacia nel ridur
le diseguaglianze e nel produrre coesione sodialparticolare, ai paesi membri della comunita
europea e stato conferito il mandato (inizialmesmé&o il 2010) di ridurre sotto il 10% la soglia
degli early school leavers di elevare all'85% la quota di 22enni che abbieompletato gli studi
secondari superiori. In tale ottica é stato dedinih corposo insieme di indicatérsulla base dei
quale si effettuano i confronti internazionali; aléelamente, i paesi membri sono chiamati a
mettere a punto misure contro la dispersione sticdas formativa, a partire dall’analisi delle caus
che la determinano e la compongono.

Anche nel nostro paese, sul finire degli anni 8@l)’'ambito della definizione di politiche volte a
rafforzare il livello di scolarizzazione della pdapbione, accanto all’obbligo scolastico,
costituzionalmente sancito, & stato introdotto Iqguielrmativofino al compimento della maggiore
eta da assolvere nell'istruzione, nella formazigmefessionale o nell’apprendist&tcSi tratta
dell’avvio di un processo di innovazione tuttoracorsé® accompagnato da un graduale, oltre che
disomogeneo a livello territoriatesviluppo di dispositivi per il monitoraggio delssolvimento del
nuovo obbligo e la misurazione della dispersioraastica e formativa.

La normativa in materia ha disegnato un sistemaimditivo alimentato da tre diverse basi di dati,
corrispondenti ai canali attraverso i quali assavé nuovo obbligo formativo: le anagrafi
scolastiche, I'anagrafe degli allievi del sistenellal formazione professionale accreditato a livello
regionale ed il Sistema informativo Lavoro per ntatti di apprendistato. E’ stato poi demandato
ai Servizi per il lavoro provinciali (collocati ggso i Centri per I'lmpiego) la responsabilita di
attivazione degli interventi di tutoraggio e coreswa previsti dalla normativa, secondo una logica
analoga a quella applicata nel settore dei sep&zil'impiego che si stavano sviluppando nel
medesimo periodo.

11 A titolo di esempio: tasso di passaggio tra citilistudio; livelli di abbandono e di espulsione ahte i percorsi di scuola
secondaria di Il grado; quota di 15-19enni iscattsistema scolastico; quota di studenti che ginpngall’acquisizione di un diploma
di scuola secondaria superiore; percentuale dilpajmme compresa tra i 25 e i 34 anni di eta cheaggiunto il diploma di scuola

secondaria da porre a confronto con la quota doutigti in eta compresa tra i 45 e i 54; tasso clizione al sistema scolastico e
formativo dei 20-29enni, quota dei cadirly school leaver€fr. OECD,Education at a glanc2009. OECD Indicators.

12 Cfr. Legge n. 144/1999, art.68.

13 In seguito con la L.53/2003 é stato introdotto iltdi-dovere di istruzione e formazione e con sittEcessivi & stato innalzato il
numero di anni di istruzione obbligatoria, senzeai® giungere mai ad un compimento definitivo piano operativo dei diversi

provvedimenti.

14 Cfr. Isfol, (2009), Le misure per il successo forivat 8° Rapporto di monitoraggio del diritto-dovegrea Politiche ed Offerte

per la Formazione Iniziale e Permanente, Isfol.
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Nella regione Emilia Romagna, area territorialdanguale si collocano le esperienze oggetto di
guesto contributo, le differenti Amministrazioniopinciali hanno fin da subito intrapreso un
autonomo, e per certi aspetti diversificato, pesoadi costruzione degli strumenti di rilevazione
previsti dalla normativa. In particolare la Provandi Bologna ha effettuato la scelta di collocare
presso il Servizio Scuola la responsabilita dekzfonamento del sistema informativo previsto dalla
1.144/99, sperimentando la costruzione di uno sémbm conoscitivo con potenzialita piu elevate di
guelle previste per un mero assolvimento degli ighbldi legges ed attivando una collaborazione
con il Servizio lavoro per la messa in atto di azidi volte a prevenire e contrastare la dispession
scolastica e formativa.

Successivamente, a livello regionale, a seguit@datorso di decentramento e di devoluzione di
funzioni e contestualmente all’avvio dell'ondattonmatoria sul sistema di istruzione e formazione
da parte dei governi di centro-destra e stata eradad..R. 12 del 30/06/2003 che ha riconfigurato
il sistema di istruzione e formazione regionalengmdo grande attenzione all'architettura
istituzionale dellagovernancee agli strumenti di programmazione, individuan@étianpromozione
del diritto ad apprendere per tutto I'arco delltauvina priorita da concretizzare prima di tutto con
una permanenza il piu a lungo possibile nel sistdiriatruzione, secondo lo slogan “Non uno di
meno”.

In tale ottica, rispetto alla possibilita di reperinformazioni sulla partecipazione al sistema di
istruzione e formazione, la Regione Emilia-Romagriaa programmato di dotarsi di adeguati
strumenti conoscitivi del fenomeno scolastico, da@ifadalla creazione denagrafe Regionale
degli Studenticostituita dalla somma delle Anagrafi provinciali.

La Provincia di Bologna, sulla scia della sperinagidne attuata tra il 2000 e il 2004, ha costituito
un Osservatorio della scolarit le cui funzioni si collocano a pieno titolo nelRo di attivita
previsto dal Gruppo di Lavoro Programmazione Scolastidella Provincia di Bologna nel
frattempo costituito; in tale contesto normativasgtuzionale, in un’ottica di promozione della
fruizione universale dei beni istruzione e formagpsi collocano gli sforzi per tentare di esplerar
confini e contenuti del fenomeno della dispersiguoelastica e formativa e per mettere a punto
dispositivi di prevenzione e contrasto.

In coerenza con le finalita di questo contributel corso del quale tentare di dare conto della
circolaritd e della reciproca influenza tra defioie di un fenomeno da parte della comunita
scientifica e delle autorita amministrative, I'era@ione di provvedimenti legislativi, I'utilizzo del
basi informative, le pratiche istituzionali attieaper fronteggiarlo, a loro volta radicati nelle
modalita attraverso le quali le diverse culturgeilatiscono rilevanza all’educazione, alla struttara
al funzionamento dei sistemi formativi (Salais, 2D@ primo nodo da affrontare - al contempo
teorico e pratico — riguarda proprio la definiziate fenomeni in oggetto.

In tal senso, come sinteticamente illustrato fim, gusuccedersi di atti normativi e la tensione
esistente tra diversi livelli di goverfipha dilatato nel tempo i confini della partecipse ai
sistemi di istruzione e formazione, ampliando latedh dei soggetti coinvolti, le modalita di

15 Al fine di ampliare la quantita e la qualita daldormazioni sui fenomeni connessi ai processdtilarizzazione, la Provincia di
Bologna ha definito un tracciato record con un maggiumero di campi rispetto a quello previsto dauivper rilevare i dati
anagrafici degli studentifr. Giullari (cura di), 2003.

16 Cfr. Delibera di Giunta n. 1948 del 06/10/2004, inlaagione della L.R. n.12/2003.

17 L'Osservatorio sulla scolarita provinciale di Bologma statoattivato attraverso la sottoscrizione di un Proliocdi intesa
(Deliberazione di Consiglio n. 132 del 22/12/2004)dli Enti locali del territorio e il sistema sestico e formativo; & una struttura
il cui coordinamento e direzione sono affidati ahfizio scuola e formazione, con il supporto opecatiel Servizio informatica e
sistemi informativi della Provincia di Bologna e ¢mranzia tecnico scientifica di un Comitato tecngmentifico nominato
dall’'Universita di Bologna. Svolge le proprie aitivin raccordo con Rnagrafe regionale studergifettuando tre rilevazioni annue
con consentono di raccogliere le informazioni aafighe della popolazione scolastica provinciale.uBb strumento conoscitivo
creato al fine di: raccogliere ed elaborare datirddrmazioni in grado di consentire la lettura’iatérpretazione delle dinamiche
scolastiche e formative utili al contrasto allapaissione e all’abbandono scolastico e formativdla @romozione del diritto ad
apprendere per tutto I'arco della vita; supportdrelecisore politico nellambito delle attivita dirogrammazione strategica;
promuovere lagovernanceterritoriale del sistema formativo; promuovere “@iltura del dato” a sostegno sia di pratiche di
autovalutazione di istituto finalizzate alla quiaiizione del sistema scolastico, sia di ridurre damolestia statistica

18 La L.53/2003 ha introdotto diritto-dovere di istruzione e formaziomecon atti successivi & stato innalzato il nunaéranni di
istruzione obbligatoria, senza peraltro giungereadaun compimento definitivo sul piano operativa diversi provvedimenti.
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intervento e le esigenze di misurazione. Si trdittan processo intrecciato alle dispute presenti ne

dibattito scientifico, culturale e politico su fiita, ruolo e legittimazione dei diversi canali

formativi: scuola, formazione professionale, apdistato, sul modo di intendere la dispersione

scolastica e formativa e sulle strategie di premare e contrasto da mettere di volta in volta a

punto.

A partire da tale consapevolezza, per affrontarprablema del significato (o dei significati)
assunti dal fenomeno, € interessante osservarévéese definizioni che nel tempo sono state
attribuite al tema dell’'abbandono e dell’uscita gmarcorsi formativi, cui hanno corrisposto
altrettante modalita di classificazione, misuraeiea intervento.

La dispersione scolastica e formativa, intesa geaénto che indica l'uscita definitiva dai canali
formali dellistruzione e della formazione, rappet il potenziale esito del combinarsi di diversi
fattori connessi a quella forma di disagigito tra cui pu0 essere annoverato quello scolastico
(Panarello, 2004). La dispersione “in senso stteteressita dunque di essere concettualmente ed
operativamente distinta da altri fenomeni da cuseparata da labili confini: I'abbandono e
l'insuccesso scolastico, lirregolarita dei perigoli$ riportare scarsi risultati scolastici, le
pluriripetenze, il transitare da un contesto foirtaall'altro, ecc..; si tratta di percorsi diffemati,
seppure con numerosi punti di intersezione (Tué3p0

L’approdo sul termine “dispersione” segue l'utilizzdi precedenti locuzioni (“mortalita
scolastica”, ecc.), evidenziando l'incertezza entateplicita delle ragioni esplicative del fenomeno
che si distribuiscono in modo complesso tra ruotesponsabilita dellstituzioni scolastiche e del
sistema formative deisingoli soggetti(e delle loro famiglie). Si e cosi giunti ad argatare la
definizione di “sistema delle dispersioni”, rifecesi ai diversi ambiti che risentono in misura
altrettanto differente degli effetti dispersivi:dauola, la famiglia e la societa (Giovannini, 1098

L’ampiezza e la genericita della definizione denivalall’opportunita di comprendere nell'analisi
della dispersione una serie di fenomeni spessaldigt in sequenza, che possono fare riferimento
a forme di disimpegno, assenteismo, bocciatureermmioni, trasferimenti ad altre istituzioni
formative e, piu recentemente, acquisizione di tidébrmativi, in un’interazione articolata il cui
esito si manifesta in “percorsi scolastici accid#in{Gasperoni, 2002; Ress, 2007).

Si tratta dunque di una condizione che non é cpento di arrivo di percorsi sui quali incidono
molteplici fattori, che si collocano a loro volta bvelli diversificati che schematicamente possiam
ricondurre alle combinazioni tra due grandi dimensi quella relativa ai soggetti che “si
disperdono” e quella relativa al sistema scolastidcormativo che “produce dispersione” (Ghione,
2005). Dal punto di vista del soggetto che si didpesignifica osservare le caratteristiche
individuali dello studente, i valori, le attitudjni comportamenti e come questi influiscono sulla
decisione di abbandonare il percorso di studi. @edto di vista del sistema che disperde significa
invece prendere in considerazione le caratteristadl sistema istituzionale e cioeback-ground
familiare (condizione occupazionale, professiome]a di studio e reddito dei genitori, ecc.), la
struttura del nucleo familiare, la specificita deficuola frequentata, la struttura e la composizion
delle classi, gli elementi distintivi della comumiin cui si vive e del gruppo dei pari in cui si &
inseriti.

In sintesi, a partire dalla condivisione di unainoe multidimensionale del fenomeno della
dispersione scolastica e formativa che ne artit@lportata in piu campi semantici e per diversi
gradi di intensita, al fine di individuare modalithe consentano di operativizzare tale pluralita,
schematicamente si possono considerare le segipehigie del fenomeno:

v’ dispersione meccanicabbandono, senza ritorno, del circuito scoladiicmativo, intesa come
esperienza specifica di uscita definitiva dal smtedi istruzione e della formazione, a volte
anche con il mancato raggiungimento di un titolorfale, di cui spesso le istituzioni pubbliche
possono perdere traccia;

v dispersione differitainsieme di eventi, quali le bocciature, la freoge discontinua, periodi
ricorrenti di assenza, bassi rendimenti ed accudiuisperienze di fallimento, che facilitano la



composizione di percorsi di rallentamento progress di interruzioni provvisorie dal rapporto
con il sistema scolastico-formativo;

v’ dispersione occulta inadeguata maturazione di competenze spendihili mano della
realizzazione personale e del proseguimento detopmy formativo e/o di inserimento
lavorativo, pure a fronte dell’acquisizione formdlieun titolo di studio. Tale esperienza matura
spesso all'interno di percorsi caratterizzati dagenerale disinteresse o disagio scolastico, non
intercettato o in ogni caso non concretamente kEet;

v dispersione legata a condizioni di esclusione deciai tratta di una condizione che puo
caratterizzare specifiche culture socio-economitdratoriali e alcuni sistemi valoriali delle
famiglie. In questo senso la dispersione, oltresskre un fenomeno strettamente connesso alle
tematiche formative, €& allo stesso tempo parte efausa dei processi di
inserimento/marginalizzazione che tendono a ripnadaredita familiari e sociali, piuttosto che
a far maturare fenomeni di mobilita sociale intekgy@zionale, anche attraverso esiti scolastici
positivi.

Alla luce del quadro teorico sinteticamente illagdrcercheremo di dare conto del percorso che ha
coinvolto la Provincia di Bologna nella costruziatedle basi informative quale base di partenza per
affrontare il tema della dispersione scolasticarmbtiva.

Innanzitutto e interessante notare che nel conttistmalisi il tema €& divenuto progressivamente
oggetto di dibattito e riflessione, a seguito delcedersi di eventi (mediaticamente amplificatg ch
hanno sottolineato il graduale “peggioramento” elefierformance del sistema scolastico
provincialas. Contestualmente, come gia accennato, I’Ammirdgiree regionale ha sistematizzato
le informazioni raccolte attraverso I'’Anagrafe Rewle Studenti al fine di monitorare, in maniera
omogenea nelle varie province, il livello di dispiene scolastica formativa, diffondendo le
elaborazioni statistiche (USR, Ex IRRE, Regione lEenRomagna, 2008).

Questo insieme di circostanze, pur a fronte di baoh risultato” riportato dalla provincia di
Bologna in relazione agli esiti del monitoraggig@iomale, ha promosso l'avvio di un percorso di
analisi dei dati disponibili, nella convinzione attietro a rapporti percentuali seppure “contenciti”
SoNno ragazzi e ragazze in carne ed ossa e qumdin’ottica di fruizione universale dei beni
istruzione e formazione, e d’obbligo entrare piprafonditamente nel dato e cercare di cogliere, a
livello sia di “quantita” che di “qualita” il profo dei percorsi scolastici, per comprendere quali
siano gli elementi che incidono maggiormente netiprre dispersione.

A questo proposito, per approfondire il fenomenlbalgandono scolastico, sono stati valorizzati
gli strumenti di rilevazione a disposizidienel tentativo di tracciare una sorta di profiiocti e
coinvolto in percorsi scolastici (e formativi) “adentati”. Traendo spunto da significative ricerche
empiriche (Sarchielli e Zappala, 1998; Moscati, &08ono stati identificati alcuni rilevanti
elementi: le caratteristiche anagrafiche (gendgg,cittadinanza); la scelta di istruzione; il esD
di studi (la riuscita e l'irregolarita scolastic#;transizioni e i passaggi ad altro indirizzcstlidio;
gli esiti post-abbandono (inserimenti in formazigmefessionale o in apprendistato).

Non é questa la sede per illustrare in dettagtisuiltati di tali indagird, tuttavia la grandezza di
alcuni indicatori merita di essere richiamata alefidi cogliere le dimensioni quantitative della
dispersione scolastica e formativa, con specifiesimento alle tipologidifferita e meccanica

Innanzitutto rispetto al successo/insuccesso isellmla secondaria di Il grado soltanto poco piu
della meta (il 59%) degli studenti (dalla classdid 1V) é stato promosso, il 12% bocciato, circa u
terzo (il 29%) ha riportato debiti formativi; infne pari a circa il 5% la quota di coloro che non
hanno ottenuto il diploma al termine della class@¥.2008/09).

In sintesi, analogamente a ci0 che accade a livelnonale, anche in relazione al territorio
provinciale bolognese ci si trova di frontesaluzioni di continuitanel sistema di istruzione che

19 Ci si riferisce in particolare alle informazioniaBve all'insuccesso scolastico, in particolarespecifiche tipologie di istituti.
201 particolare I'Osservatorio sulla scolarita prmiale che rappresenta la principale fonte dellermazioni di seguito illustrate.
21 Cfr. i Rapporti pubblicati dall’Osservatorio sulleotarita
www.provincia.bologna.it/scuola/Engine/RAServePG/ptip57811301009
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assumono nei percorsi individuali la forma di evewtenzialmente critici, facilitando il rischio di
dispersione, in particolare: i) si evidenzia saito formativotra istruzione dell’obbligo e quella
superiore che si esprime in tassi di non ammissatieeclassi successive quasi quadruplicati tra la
scuola secondaria di | grado e quella di Il gra@l@onferma del salto formativo tra grado primario
e secondario vi sono gli indicatori di insuccessoantrabili al primo anno di scuola secondaria di
Il grado (& infatti bocciato quasi uno studentecsque); ii) le differenze di successo/insuccesso
che caratterizzano, all'interno dell’istruzione @edaria, la formazione liceale da quella tecnico-
professional®.

Esplorando piu da vicino i percorsi scolasticiiabfdi cogliere elementi che rinviano a forme di
dispersionedifferita, sono state effettuate analisi per rilevare regalaregolarita dei percorsi
scolastici, tentando di tratteggiare la “carriedatina coorte-tipo di studenti di scuola seconddria
Il grado. A tal proposito, i dati informano che sento studenti che iniziano gli studi superiori in
condizione regolare (eta anagrafica/classe freqtenal termine del ciclo scolastico ritroviamo in
posizione regolare poco piu di settanta studemch®& in questo caso la stratificazione del nostro
sistema di istruzione € all’origine di notevoli féifenze: e infatti pari a poco meno della meta la
quota di studenti in posizione regolare in classgeltarea professional@ Cid che & ulteriormente
significativo e che nella medesima area si registpassaggio dal 100% di studenti “regolari” in
classe | a meno del 60% in classé. Il

A segquito di processi di orientamento e di integnag scolastica non riusciti, le fasi di transizon
nei percorsi formativi pongono i soggetti coinvatticondizioni di fragilita, talvolta potenzialment
in grado di condurre verso la dispersione scolagtiformativa. Si tratta di un fenomeno in costante
aumento che coinvolge i ragazzi che nel corso atelld scolastico si trasferiscono da un istituto
all'altro?> o in una scuola collocata fuori provincia, 0 amcq@resso un istituto scolastico non
paritario, oppure presso un Centro di formaziorggssionale (2,6%) o si ritirano da scuola (3,5%)
(a.s.2008/09). Le dinamiche di ritiro e subentracarso di anno formativo coinvolgono anche il
sistema della formazione professionale, fenomene ith provincia di Bologna si presenta
mediamente attraverso flussi di ritiro pari al 28%l1'11% subentri in corso di anno.

Il fenomeno delle irregolarita dei percorsi pudegssosservato anche dal punto di vista del
sistema scolastico nel suo complesso, il qualesfronta quotidianamente con uno studente su
quattro in condizione non standard, di cui quasPA in una situazione di grave ritardo (piu di un
anno). Anche in questo caso rileva la comparaziemenacro-aree di istruzione: nell’a.s. 2008/09,
mediamente, in classe | di un istituto professierial percentuale di ragazzi in posizione regolare
(eta anagrafica/classe frequentata) ammonta al ®A#osignifica che la restante parte inizia il
percorso superiore con alle spalle un bagaglioufactato nel corso del ciclo primario e/o

22 Per dare un’idea della gravita del fenomeno, sens in specifico cid che & accaduto agli studeintclasse | degli istituti
superiori dell’area professionale al termine dedl'#2008/09: su 1.772 ragazzi, 510 sono stati hticcui se ne aggiungono 497 ai
quali sono stati attribuiti debiti formativi, coh risultato finale di 1007 studenti (il 57% del ai#) che non ha concluso I'anno
scolastico con esito positivo. A completezza deiirmazione, come sara illustrato nelle pagine ssgige, occorre sommare i 199
ragazzi che si sono ritirati in corso di anno dastituto professionale e i 163 che si sono trésfarscuole collocate fuori provincia
o0 in altri canali formativi.

23 Informazione deve essere valutata tenendo compotime & noto, al termine della classe Il distituto professionale si ottiene
il diploma di qualifica e quindi la possibilita términare gli studi, circostanza che tuttavia, c@itesto indagato non coinvolge piu
del 10% circa degli studenti.

24 A fronte dell'88% nei licei, del 77% nei tecniciel 71% nell'area artistica). In sintesi, & nelswodel primo biennio del ciclo
secondario di Il grado che il fenomeno dellirregyith delle carriere scolastiche si manifesta cantigplare gravita, considerando
che negli istituti professionali nella transiziane la classe | e la classe Il restano indietrodpidi studenti su 10, piu di 2 su 10 negli
istituti tecnici, poco meno di 3 su 10 nell'aretistica e meno di 2 su 10 nei licei.

25 A rendere ancora pit complesso il quadro si ossie negli anni piu recenti i Centri Territorialefnanenti hanno assunto un
ruolo sempre piu rilevante quali contesti formaiivicui si collocano giovani con percorsi formativbn standard. La presenza
numerosa e sempre crescente di minorenni insefitCMP rappresenta infatti un indicatore di insuscegella scuola secondaria di |
grado. Nel corso dell'a.s.2008/09 sono 165 i ragdizeta compresa tra i 15 e i 17 anni iscritti G8iP della provincia di Bologna
per il conseguimento del titolo di licenza.
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secondario di | grado) di insuccessi scolasticlto eventi (processi migratori, malattie, ecc.)ech
hanno causato una interruzione del percorso samast

Per cio che riguarda invece la dispersiomeccanica l'Osservatorio sulla scolarita provinciale,
oltre a fornire dati e informazioni per la lettwdlai percorsi scolastici e formativi, ha avviato nel
2009, in collaborazione con gli altri Servizi progiali competenti, un percorso sperimentale di
azioni per migliorare I'efficacia nell'individuazi® di elenchi di nominativi di giovani (di eta
compresa fra il 15 e il 17 anni) residenti/domatilin provincia di Bologna a rischio dispersioree d
trasmettere abervizio provinciale Tutorato dell'obbligo formativSi tratta di articolate procedure
di raccolta ed elaborazione dati, complesse siapdalto di vista tecnico-informatico che di
coordinamento tra attori istituzionali differenthee consente di incrociare e confrontare i dati
anagrafici presenti in altrettante banche®atil fine di registrare la collocazione della p@zibne
giovanile. Le risultanze ottenute da questi incr@ealizzati nell’autunno 2009) hanno messo in
luce un numero pari a 1.705 rag&2zicui nominativi non sono stati individuati traedli presenti
nei canali in cui assolvere I'obbligo scolasticimenativo.

Dal punto di vista dedistema che disperdevece, la progressiva storicizzazione delle barddti
dell'Osservatorio sulla scolarita consente di pa@rr@onfrontostockdi studenti presenti nel sistema
scolastico tra un anno scolastico e l'altro: in sjaemodo € possibile tentare di comprendere la
capacita degli istituti superiori di “trattenereepso di sé” coloro che ne hanno varcato l'ingresso,
indipendentemente dalla regolaritd/irregolarita gdebprio percorso. Il risultato che si ottiene
confrontando lostock di studenti che frequentavano la scuola secondirih grado nell’a.s.
2007/08 con quello degli studenti che la frequesmtav un anno dopo e la mancata risposta
all’appello del 6,5% della popolazione scolastica.

| dati sinteticamente illustrati prodotti pongomoliuce come, anche nel contesto indagato, i rischi
di dispersione e di abbandono scolastico colpiseéanmodonon indiscriminato o casuale, sia a
livello di soggetti, che di sistema; si pud quimdirlare di una sorta diaratterizzazionesia dei
soggetti a rischio, in particolare in riferimentd genere (i maschi), alla cittadinanz® (gli
stranieri), all’eta (i 15-16enni), sia dell’areaisliruzione (istruzione professionale).

A rafforzare ed argomentare questa tesi contribmigcle risultanze esito di un’indagine
sperimentale condotta con il supporto del Comitiionico scientifico dell’Osservatorio sulla
scolaritd. In linea con la letteratura in materiac@n indicazioni provenienti dalle indagini
comparative internazionali e nazionali € stato samstmato un questionario ad un campi&nei
studenti iscritti in classe prima di altrettantei@le secondarie di | e Il grado per cogliere,eolid
informazioni anagrafiche e sul percorso scolasteapndizione socio-occupazionale delle famiglie

26 Ponendo a confronto i singoli istituti professibmilla provincia di Bologna, si dipinge poi unagiro ulteriormente eterogeneo,
poiché la percentuale di regolarita in classe bmpresa tra il 32% di un IPIA bolognese e I'80%alfii istituti professionali che
presentano valori di regolarita in classe | cheeggilmente caratterizzano i licei.

27 L’Anagrafe sanitaria residenti (in uso al Servi&anitario e reperibile nel sistema del’AnagrafegiBeale Studenti- dati
aggiornati al 30/09/09); I'Anagrafe degli studerftiedi Anagrafe Regionale studentdati aggiornati al 31 ottobre 2009);
I'’Applicativo SIFER (FO.Pro)aggiornato con le anagrafiche dellammontare cesgiVo dei giovani frequentanti il Il anno del
corso biennale di F.P (a.f.2009/10, aggiornameh8i attobre 2009); Applicativo regionaleche registra le iscrizioni al | anno di
corsi di FP (iscritti al | anno formativo 2009/18ggiornamento al 31 ottobre 2009), il SIL (Servidormativo del lavoro) che
registra gli avviamenti al lavoro (aggiornament@:110/2009).

28 Alla luce del carattere sperimentale e della chiffia tecnica delle procedure di individuazione m@ninativi di ragazzi a rischio
dispersione, tale numero risente di una percentli@eore a causa di imprecisioni nell'imputaziate dati anagrafici.

29 Il successo scolastico appare positivamente @torellla dimensione di genere: I'analisi delle imfazioni relative alla riuscita
scolastica delle ragazze che hanno frequentatoulgles secondarie di Il grado della provincia di@&pia, nel corso degli ultimi tre
anni, mostra infatti un andamento maggiormentetposrispetto a quello dei ragazzi: a titolo di eggo, al termine dell’a.s.
2008/09 la percentuale di bocciatura delle ragazztata del 9% contro il 13% di quella dei ragazzi.

30 A tal proposito cfr. Dossier "Gli alunni stranierél sistema scolastico e formativo in provinci®dlogna. Parte seconda: analisi
guantitative Dossier scuola/ migrazioni
http://www.provincia.bologna.it/sanitasociale/ErgfiRAServePG.php/P/521911180700/M/252811180706

31 L'indagine ha coinvolto un campione di scuole setayie (13 di | grado e 20 di Il grado) collocatd territorio provinciale. In
totale sono stati raccolti 2055 questionari di stitddi scuola secondaria di Il grado e circa 80€cdola secondaria di | grado Oltre
alle informazioni anagrafiche e sulla condizionelastica, sono state rilevate informazioni relatvel giudizio orientativo; I'esito
dell’esame per il conseguimento licenza media; dmmosizione analitica del nucleo familiare conviegnil titolo di studio e
condizione occupazionale dei genitori; la storignaioria.
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di provenienza. | dati elaborati hanno consentitotrdtteggiare le relazioni tra i livelli di
stratificazione sociale, le scelte di istruzionée erobabilita di verificarsi di eventi connessiaal
dispersione scolastica e formativa, in particolargardo nel percorso di studi e gli insucceds.
risultanze empiriche confermano, anche nel contestimgnese, I'influenza del disegno istituzionale
del nostro sistema scolastico sulla relazione isagiiaglianze sociali e diseguaglianze scolastiche:
il livello di stratificazione (connesso alla carakzione precoce delle carriere scolastiche) pmduc
piu dispersione scolastica in ragione del potenegi@mdegli effetti deback groundsocio-culturale
della famiglia di origine sulla scelta dell’istitone scolastica e poi sul successo formativo.

Nel dicembre 2008 si & svolto un momento pubBfidoriflessione sul tema della dispersione, nel
corso del quale é stato diffuso e discusso il quagmantitativo del fenomeno: la condivisione, a
livello territoriale, delle preoccupazioni connesak livello dell'abbandono scolastico e alle
molteplici manifestazioni della dispersione scotase formativa, ha rafforzato la consapevolezza
sulle criticita presenti in un sistema che si potrgai propri obiettivi la diffusione universalist
delliistruzione quale condizione necessaria peviluppo della liberta e della responsabilita degli
individui. A partire da tale convincimento e stateviato un graduale processopdilicy makingsu
guesti temi che ha condotto a intensificare I'agiol alcuni dispositivi gia esistenti e a crearne d
inediti, cosi come di seguito, in estrema sint&sl|ustrera.

Ha cosi preso awvio, su impulso dellAmministragqgprovinciale bolognese, un’esperienza che
ha rappresentato in questi anni un punto di riferita territoriale sia per il miglioramento e la
qualificazione delle basi informative a supportgacessi dpolicy makingvolti a promuovere il
diritto ad apprendere per tutto I'arco della viééa per I'elaborazione di linee di azione secondo
un’ottica inclusiva rispetto al coinvolgimento &iategrazione dei diversi attori coinvolti.

Si tratta di una ampia rete territoriale che hadatia ad un’altrettanto articolata mole di progett
ed attivita sul tema della dispersione scolastidarmativa inteso quale fenomeno complesso e
multidimensionale con la finalita di comprenderpegvenirne, contrastarne i molteplici fattori di
origine e gli effetti; si tentera di seguito di daonto delle linee essenziali di questo lavoro.

Innanzitutto, all’interno delGruppo di Lavoro Programmazione Scolastidalla Provincia di
Bologna e stato costituito slottogruppaDiritto-dovere scolastico e formativapmposto da tecnici
afferenti a differenti Servizi provinciali, per spaentare un programma di azioni volto a migliorare
I'efficacia nell'individuazione di elenchi di nomaivi di giovani a rischio dispersione, rafforzando
cosi il sostegno all’'azione d8krvizio Tutorato per I'obbligo formati¥®

Inoltre, € stata elaborata e sottoscritta un’int@saominataLinee di indirizzo provinciali per il
contrasto alla dispersione scolastica e formaifya esito di un percorso awviato
dallAmministrazione provinciale nel dicembre 20@8raverso il contributo di rappresentanti dei
Servizi sociali e sanitari, delle Istituzioni scstishe e degli Enti di formazione del territorio

32 Nellambito del ciclo La Comunita che Apprende leWncia di Bologna ha organizzato il seminario “Neno di meno: una
sfida possibile. Verso un nuovo patto territoripés il contrasto alla dispersione scolastica foivadtl5 dicembre 2008. ; cui ha
fatto seguito, I'anno successivo il seminario “BaiDovere al futuro: un impegno comune per gliladeenti. Linee di indirizzo
provinciali per il contrasto alla dispersione setilza e formativa. Bologna, 13 novembre 2009.

33 Attivato in provincia di Bologna dal 2003, al finé dhre attuazione al dettato dell’articolo 68 délegge 144/99 in materia di
obbligo formativo, presso i Centri per I'lmpiego pinciali (CIP), il quale articola le proprie aziodi intervento in piu direzioni; da
un lato, laddove si prefigurino situazioni di riszhli dispersione, effettuando la supervisionealgllalita dei percorsi dei giovani
che risultano inseriti in una delle tre filiere ysta, formazione professionale e apprendistatdfatleo attraverso forme di vere e
proprie prese in carico dei giovani che risultaom mseriti in una delle tre filiere, ponendo inoaspecifici piani di intervento di
informazione, orientamento, accompagnamento.

34 Cfr. Linee di indirizzo provinciali per il contrasto alldispersione scolastica e formatiapcumento approvato il 19/01/ 2010
dalla Conferenza provinciale di coordinamento didgola (L. 12/2003). presentate pubblicamente nalocdel Seminario “Diritto-
Dovere al futuro: un impegno comune per gli adaatic Linee di indirizzo provinciali per il conti@salla dispersione scolastica e
formativa”, Provincia di Bologna, 13 novembre 2009.

Tra le azioni piu significative, a seguito dell'appazione delld.inee di indirizzo provincialvi & I'inserimento nei Piani di Zona di
azioni di contrasto alla dispersione, I'organizeag di convegni e seminari e la diffusione di réiptica ad hoc; attivazione percorsi
di formazione, a cura di ANEKA, Centro servizi progiale per la promozione del benessere scolasi@oni di ricognizione e di
riflessione sull'azione della rete provinciale degportelli di Ascolto e di raccordo con i Serviti promozione delle attivita
dell'Osservatorio scolarita e dell’Anagrafe regina
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individuati tra i componenti délavolo interistituzionale sul disagio scolastieaellaCommissione
Tutela Minori della Provincia di Bologna

Si tratta di un accordo che prevede la realizzazidn un articolato complesso di azioni e
interventi all'insegna dell'integrazione e dellaperazione istituzionale, al fine di raggiungere le
seguenti finalita: ridurre significativamente ilmaro di giovani che abbandonano prematuramente
senza avere assolto il diritto/dovere all'istrueianalla formazione; elaborare procedure condivise
di raccordo e comunicazione per rafforzare il gdlmento tra Scuola, Enti di formazione
professionale, Famiglia, Servizi, risorse del terid, per sostenere la permanenza di giovani nei
contesti educativi e formativi; definire indicatai segnali di rischio di dispersione condivisi a
livello provinciale; sostenere la definizione di ddedi territoriali tra Scuola, Istituzioni del
territorio e Servizi; potenziare i processi di qogettazione didattica ed educativa tra Scuole, tra
Scuole, Servizi e territorio, finalizzati a defimistrategie integrate di intervento. E uno strumelnt
contrasto alla dispersione scolastica e formatiaeatterizzato da un’ampipartnership che si
propone, tra i principi di intervento, non solordcupero dell'evasione conclamata, ma prima di
tutto la prevenzione, con specifica attenzioneosteggno nelle fasi di transizione, il contrasto a
situazioni di disagio scolastico, con un'attenziafle complessive condizioni di vita dei giovani
coinvolti.

L’intesa ha condotto alla costituzione d@kuppo tecnico provinciale per il contrasto alla
dispersione scolastica e formatilaquale ha a sua volta individuatoQiuadro dei referenti per il
contrasto alla dispersiorte

Per completare la comprensione del processo diemmghtazione di politiche e dispositivi di
intervento che ha caratterizzato I'esperienza budeg e al fine di cogliere utili spunti di riflesse
in relazione alle finalita di questo contributorisiene opportuno proporre una sintesi, che lu®ai
costituire una descrizione esaustiva, richiamaraldegli elementi di criticit® e di efficacia di
alcune attivita di prevenzione e contrasto allgelisione scolastica e formativa.

La maggior parte dei ragazzi che giung&atvizio tutorato per I'obbligo formativpresenta una
posizionesimile: provenienza da famiglie dtatussocio-economico medio-basso, cui sovente Si
aggiungono condizioni di criticita rappresentaté’a@ssenza di un genitore, oppure da separazioni.
La problematicita delle situazioni familiari € tathe un numero significativo di questi ragazzi
appartiene a nuclei familiari gia in carico ai Sair¢ociali territorial??. Inoltre, si tratta di famiglie
in cui si respira un clima normativo e valorialeatterizzato da scarsa attenzione per i temi della
scuola e in generale della cultura, associata #feénehza verso processi di mobilita sociale
intergenerazionale, anche attraverso esiti scolagtsitivi; atteggiamento ben esemplificato da
guesta considerazione: “[...] anch’io non avevo \agli studiare e ho smesso, eppure ce I'ho fatta
lo stesso...”. Rispetto alla condizione scolastidarenativa, la quasi totalita di questi ragazzi ha
sperimentato un insuccesso scolastico e la tram&zad altro contesto formativo.

Approfondendo l'analisi del percorso di questi mgaall'interno dei Servizi emergono alcuni
elementi degni di specifica attenzione. A seguiiosdgnalazione da parte delle Istituzioni
competenti o la presentazione spontanea, si svolgolioqui tra un operatore dgkrvizio TOF il
ragazzo e la sua famiglia da cui prende avvio iit@eso di costruzione di un progetto. L’'oggetto
della presa in carico &€ dunque la promozione diptogetto individuale attraverso la messa a
disposizione di strumenti di orientamento e infozroae sulle risorse/opportunita formative

35| riferimento ad ogni Distretto socio-sanitaristato assunto I'impegno di individuare un refergrge ognuno dei seguenti Enti:
Servizi sanitari N.P.ILA., Tutor dell’'obbligo formi@o dei Centri per I'lmpiego, Istituzioni scolasie di | e Il grado, Centri
Territoriali Permanenti, Enti di Formazione acctatiiper I'Obbligo di istruzione e formativo, qualodi di una rete territoriale per
la prevenzione ed il contrasto alla dispersiondastica e formativa. Inoltro sono stati finanziptbgetti per la realizzazione di
Azioni di orientamento e accompagnamento in intgigree tra scuola, formazione e lavoedAzioni di orientamento, supporto e
accompagnamento alla scelta per la prevenzioneadB#ipersione scolastica e formatieche hanno coinvolto enti di formazione e
realta del privato sociale.

36 5i tratta di elementi raccolti nel corso di inadael Gruppo tecnico e del Servizio TOF.

37 Spesso si tratta di famiglie multi problematiche, difficolta a sostenere i ragazzi nei progetti diayin talune situazioni
l'integrazione con incentivi (es. economici attresee I'inserimento lavorativo) rappresenta un effealispositivo per ottenere la
collaborazione e il sostegno alla progettualitardgazzi.

14



esistenti e 'accompagnamento all'inserimento itvegtinti contesti. Lecapacita progettuales
quindi la variabile chiave dell'intervento e nel mento della presa in carico essa viene
“misurat&®” attraverso la valutazione di diversi elementcdiicita/di forza. Osserviamo di seguito
alcuni specifici elementi emersi nel corso dellatiche di intervento.

Come gia osservato, all’origine delle difficolta gliesti ragazzi vi € quasi sempre un insuccesso
scolastico; tuttavia anche a questo proposito ledieooni familiari fanno la differenzanella
capacita di compensare l'insuccesso e il fallimestolastico, sia rispetto all’attribuzione di
significato attribuita a questi eventi, sia nel teet a disposizione risorse che consentano di
individuare eventuali rimedi (es. iscrizione ad usauola di recupero anni scolastici
coinvolgimento precoce dei Servizi territorialicec

Tra i fattori piu significativi che caratterizzat® esperienze di successo/insuccesso nel percorso
di re-inserimento scolastico e formativo emergeilevanza delle singolsituazioniscolastiche e
formative: I'instaurarsi o meno di un rapporto esofo di fiducia con un insegnante, un educatore,
un formatoréd; I'inserimento o meno in una rete di relazioningigative con i compagni e gli
insegnanti della classe....

Nelle esperienze di successo, linserimento in wrse di formazione professionale e
'acquisizione di una qualifica professionale (el al di la dei contenuti) assume il significato d
consentire al giovane di sperimentare “qualcosdivirso” dallo schema-scuola e di spezzare la
catena di fallimenti ripetutamente e precedenteenapierimentati nella scuola, condizione che
infonde dosi di fiducia indispensabiliper progettare il proprio percorso futuro; ingdahso vi sono
casi di ragazzi che al termine di un percorso dnfzione professionale rientrano a scuola; in altre
circostanze cio avviene per rispondere all'esigatizgermanere in un ambiente, quello scolastico e
formativo, tutto sommato percepito come “protett@spetto alle incertezze del mondo del lavoro.

Al contrario, nei casi in cui il contatto con il mdo del lavoro avviene in maniera mediata (ad
esempio nei casi delle Borse lav#)ce inalternanzacon la scuola e la formaziof3erappresenta
un’esperienza positiva di scoperta di nuove opmitdy di messa alla prova delle proprie abilita
cimentandosi in attivita sino a quel momento noarigpentate perché sconosciute. Coloro che
ottengono una qualifica nel sistema della formaziprofessionale, in seguito ad un percorso di ri-
orientamento e/o re-inserimento formativo, in genéscono ad inserirsi in un percorso lavorativo,
anche se non e dato di sapere con quale “carriei@dipende in buona misura dalle caratteristiche
della struttura produttiva e dalla capacita dittigga del mercato del lavofé Piu in generale, un
altro rilevante aspetto legato all’ambiente socialeui si dipanano i percorsi attraverso i quali s
tenta di contrastare la dispersione scolasticaradtiva € rappresentato dalla zona di residenza: a
parita di condizioni, gli svantaggi connessi cabltare in zone periferiche/montane (rispetto ad es
alle zone urbane) mettono ad ulteriore e dura ptavanuta dei ragazzi (in termini di impegno e
motivazione).

Infine, alcune considerazioni intorno al fattoéeenpq il quale rappresenta una dimensione chiave,
sia dal punto di vista della possibilita di faréemtettare una prospettiva progettuale che abbia un
respiro di medio-lungo periodo e non sia quindolta esclusivamente all’oggi; laddove il legame
con il presente assume rilevanza nella misura imappresenta 'aggancio per sostenere i ragazzi
nella capacita di immaginare nuove combinazionirigedere le carte in tavola, di “vedersi”
proiettati in altre situazioni.

38 Attraverso una apposita scheda simile a quellesinagli operatori cip per gli utenti in cercaalidro

391 e scuole paritarie sfuggono alle rilevazioni d&lagrafe of.
40 A questo proposito il sistema della formazionef@ssionale, presenta, rispetto al sistema scotasticpossibilita di definire
progetti pit personalizzati e I'instaurarsi di @i significative con le figure adulte di riferento

41 n generale, nei casi non troppo “gravi”, sia pgahto di vista soggettivo che familiare, un eveptsitivo pud rappresentare la
scintilla per trovare nuove motivazioni e fare uogetto.

42 E' j| caso in cui sono all'opera efficaci reti teoriali, Centri giovanili che fanno orientamento lalvoro, o dei progetti
sgecificatamente finanziati che prevedono espegierstage in azienda.

43 Tema che sara oggetto specifico di riflessiongpde$simo paragrafo di questo lavoro.

44 e condizioni del mercato del lavoro hanno effetthtrastanti sulla lotta alla dispersione: in mlcontesti infatti vi un effetto di
“attrazione " dei piu giovani, i quali imboccanceppcemente carriere lavorative in percorsi deduaatife marginali.
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Si tratta tuttavia di sforzi sovente vanificati gabblema che accomuna la pressoché totalita del
nostro sistema dvelfare la tendenza a fornire risposte pre-strutturateoff@rta disponibile>, sia
a causa di mancanza di risorse (economiche, dopales, strumentali, ecc.), sia per difficolta del
contesto organizzativo di leggere il problema inalino modo, non solo in termini di deficit e
mancanze, ma di potenzialita e risorse, individoanma questo caso, ancipercorsi alternatividi
apprendimento. In tal senso i risultati maggiormeepbsitivi si ottengono nei casi in cui Si
realizzano concrete esperienze di co-progettazibaecoinvolgono la rete dei Servizi territoriali.

Il tempo e anché&empestivitddelle azioni: a questo proposito si segnalandetaiticita maggiori
la scarsa visibilita e I'impropria collocazionealcuni Servizi5, la difficolta ad instaurare relazioni
fluide e di conseguenza lo scambio di informaZiQmircostanza aggravata dal fatto che non in tutti
i territori le reti dei Servizi siano ta4% non sono ancora del tutto consolidate le prasgivib e
segnalazione ai differenti punti di presidio castif in particolare da parte delle scuole (noreljt
non sempre si assiste a modalita e livelli conddi€onsapevolezza e assunzione di responsabilita
rispetto al problema della dispersione scolastidarmativa, permangono incomprensioni sulla
titolarita della presa in carié® per puo succedere che i ragazzi e le loro famgjlirivolgano al
Servizio TOFal termine di un lungo percorso discendente npilamide scolastica (anche
tre/quattro trasferimenti tra istituzioni scolabg.

Infine tempo come possibilitd di accesso non cgetite ad alcune risorse: esperienze lavorative
o formative non episodiche, rispetto dei tempippr@&ndimento ...

Cosi come si e tentato di illustrare fin qui, redperienza in corso nel territorio provinciale
bolognese si e tentato di ampliare, integrare éomtiere I'utilizzo di dati e informazioni nel
tentativo di leggere, in una logica multidimensienail tema della dispersione scolastica e
formativa, la molteplicita dei fattori correlatip@stando l'attenzione di indagine da upnamale
inclusione nei canali previsti per l'assolvimentell@bbligo formativo all'analisi di una
molteplicita di fenomeni che si collocano in zonggg (irregolarita, insuccessi, ecc.) e in
interdipendenza tra differenziate sfere di azione.

Assumere, in accordo con gli orientamenti normativimateria, il numero di studenti da
ricondurre in formazione quale unita di misura degkerventi, apre tuttavia un campo di tensione
tra la necessita di porre fersonaal centro delle attivita dei Servizi e gli sforpur presenti, di
cogliere le dimensioni strutturali della dispers&ofin particolare connessi al funzionamento del
sistema scolastico e formativo e delllambienteaedn genere).

A parere di chi scrive le modalita di lettura, entativo di misurazione e le azioni di contrasto
attivate nei confronti dei fenomeni realizzati nefso dell’esperienza illustrata segnano la digtanz
da approcci di tipo deterministico, a partire daalg pur se in modo differenziato, il fenomeno é
stato interpretato, ricercandone in modo sequenz@llineare singoli elementi causali; per
collocarsi, in accordo con le piu recenti chiatenmpretative, in linea con prospettiva sistemictie e
integrate. In tale ottica, occorre sottoporre adlianlinterazione continua tra diversi fattori eh
tendono a combinare le dimensioni strutturali,tugionali ed individuali, al fine di segnalare
I'emergere di condizioni di disagio e di allontarerto dal sistema formativo, comuni in soggetti di
origine sociale e culturale diversa. In tale ottp=ticolare attenzione € posta a filoni di analisi
attenti alla dimensione dell'affettivita e dellalaaonalita, in particolare tra docenti e discenti,
assegnando progressiva importanza allo “star beceaa” (Morgagni, 1998; Moscati, 2008).

45 Con linstaurarsi, di conseguenza, di potenti psstdietichettamentalell’'utenza.

46 Ad esempio il Servizio TOF & collocato presso i t@gver I''mpiego, rivolti ad una utenza prevaleminte adulta.

47 Spesso € stato segnalata la situazione di diifititui operano i Servizi sociali: sul’'onda deitiergenza e in difficolta (per lo piu
a causa di carenze di risorse) nel mettere in @gtoorsi di prevenzione e promozione e sulla ptagbta, inoltre accade che i
Servizi sociali non condividano I'opportunita digealare preventivamente alle scuole i nominativi rdgazzi gia in carico; si
quest'ultima rappresenta una scelta legittima,tattavia non essendo condivisa € fonte di criticita

48 gj segnala la presenza di aree territoriali cheifimano meglio di altre, in cui la densita delléere in grado di intercettare in
maniera efficace ragazzi a “rischio”.
49| Referenti del disagio presenti nelle scuole tidvaticano a “lasciare andare” i ragazzi
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Collocarsi in tale prospettiva di analisi consetideun lato, a fronte della trasformazione, rispetto
al piu recente passato, delle differenze di clag#la societa contemporanea di sfuggire il rischio
trascurare la dimensione strutturale delle tematminnesse alla dispersione scolastica che hanno
caratterizzato a lungo I'approccio delle scienzaap evitando I'errore di ignorare le implicazion
derivanti dalle origini sociali degli studenti neonfronti dei loro percorsi formativi (Checchi,
Ballarino, 2006; Ballarino, Bernardi, Reuena, S@&®wd2009), nonché le conseguenze della
stratificazione del nostro sistema formativo; ddlfo, consente di recuperare anche in questo
ambito la dimensione individuale del processo girapdimento che si dava per scontato in tempi
di “istruzione per pochi omogenei’, ma che invecgpgoposto come indispensabile in tempi di
“Istruzione per molti e diversi” (Moscati, 2008).

In tale ottica, cosi come sinteticamente si e tenth descrivere, la dispersione scolastica e
formativa rappresenta un fenomeno la cui compkegsid essere adeguatamente colta collocandosi
in una prospettiva dinamica, attenta alla procdsgaudei percorsi scolastici e formativi in un
costante intreccio tra il “soggetto che si dispéel# “sistema che disperde”.

Cio risponde all'esigenza di non ridurre e confeede una unicaategoriauna molteplicita di
vissuti personali, quelli dei singoli ragazzi eattrettantesituazioniin cui il diverso combinarsi di
fattori conduce ad esiti sempre differenti, corridchio di rendere opachi ed infine invisibili
differenziate potenzialitd di rischio, ma anchesdccesso, che necessitano invece di attenta e
costante considerazione e dalle quali occorrerpapgr orientare la definizione di politiche e di
specifici dispositivi.

Come sinteticamente introdotto nella parte inizdilguesto lavoro, leggere i processi formativi in
termini di capacitazione/incapacitazione signifisaperare visioni che tengano esclusivamente
conto del livello di fruizione della risorsa istiame, per tentare di comprendese e comela
fruizione di opportunita formative genera procediscapacitazione; da intendersi in questo caso
guale messa in moto di abilita nell’acquisire, neaetre, trasformare conoscenza, apprendere ad
apprendere, presupposto indispensabile, nella tsocdella conoscenza, per acquisire i
funzionamenti desiderati. In tal senso il succdesmativo contribuisce in maniera sostanziale nel
promuovere consapevolezza di sé, consapevolezpatéeliie scegliere e progettare, agendo sulla
riduzione di quelle “diseguaglianze di chi” cheidano sulla piu generale capacitaagiencydelle
persone, pena poi linvalidazione di percorsi dpactazione successivi, nella vita adulta,
lavorativa, ecc.

Si tratta di differenze che si manifestano nel eatssingoli percorsi biografici, ma i cui elementi
in gioco si originano tanto nella sfera collettitae in quella individuale, consapevoli che vi sono
differenze di posizione dei soggetti ghediconoalcuni percorsi piuttosto di altri; si tratta abodi
fare leva sui fattori di conversione collocati @sul piano macro della responsabilita colletiya
che su quello individuale, agendo opportunamerite singole situazioni (attraverso la didattica, le
relazioni nella scuola e nell’'extra-scuola, ecayyiando percorsi talvolta inediti e non-standard,
esito di processi di co-progettazione che coinvodgieragazzi e le loro famiglie, le scuole, i servi
territoriali, ecc. in vista di una concreta readizione del diritto ad apprendere.

Nelle esperienze analizzate, l'elaborazione e [llengentazione di politiche volte al
raggiungimento di obiettivi di capacitazione deflersone si gioca quindi nelleapacita delle
istituzioni di creare ed utilizzare basi informatiin grado di tenere sotto osservazione la tensione
tra le capacita potenziali (in questo caso rispetitaccesso ed al successo formativo) e la
promozione di processi, nel pil ampio contesto itl,vin grado di convertire le prime in
funzionamenti effettivi, attraverso I'abbattimerdoquelle barriere che consentano di andare oltre
inserimenti scolastici e formativi formali.

Le basi informative a disposizione non consentatiavia di cogliere ancora appienockapacita
0 meno del sistema scolastico di compensare lerdiize preesistenti néack-groundsocio-

50 per attenuare la stratificazione del nostro siatésnmativo, per superare la diatriba senza filka $dignita” dei percorsi e gli
“effetti perversi” di quest'ultima cui conduce laassita di risorse a disposizione del sistematdiZgone, ecc., ecc. Sul nesso tra
responsabilita collettiva e individuale e solid&inell'approccio delle capacitazioni cfr. vedi Ded009.
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culturali, cosi come di cogliere, di volta in vglteon solo illivello di fruizione della risorsa scuola
(o di altra opportunita formativa), n@sa fannde differenti risorse sui percorsi individuali: ee
come Il'ambiente scolastico e formativo produce enmuove regolarita delle carriere,
apprendimento, permanenza o espulsione, sostedieosdelte e delle aspettative, agio o disagio,
ecc.

In tal senso, pur nella consapevolezza delle ditficstrutturali che attanagliano il nostro sistema
di welfare un risultato a nostro parere importante consgisteavere assunto consapevolezza che e
necessario leggere il problema della dispersianehe da questopunto di vista. E’ importante
proseguire nello sforzo di sistematizzare, accaifingente mole di informazioni quantitative
disponibili (da integrare con altre sulle condiZisacio-economiche delle famighe ecc.) modalita
di rilevazioni dei fenomeni che pongano al cenetViddagine lesituazioniscolastiche e formative
nelle quali si collocano i fenomeni osservati eqia proseguire per I'elaborazione di politiche
formativecapacitanti.

2.2 Il rapporto scuola-mondo del lavoro: una indagg nella Provincia di Bologna e le ricadute
sui processi di policy making

L’'impresa ha per lungo tempo delegato in modo daaila scuola la formazione dei quadri tecnici
e delle figure operaie qualificate, esimendosi dgaimpegno finanziario e culturale giudicato
inessenziale ai fini del buon funzionamento deitgrese. La rigida separazione tra il tempo
dell'apprendimento e dell’accumulazione delle caeoze e il tempo del lavoro, quale scelta
‘politica’ ha caratterizzato quasi tutti i paesr@pei fino agli anni '60. E’ a partire dagli anma
che tale sistema ‘lineare’ e stato via via rimeassgdiscussione evidenziando I'esigenza di prendere
in considerazione le motivazioni che spingono lespee a certe scelte, facendo sempre piu del
soggetto un interlocutore attivo nella determinagiadei propri esiti professionali, ma anche
evidenziando come, in seguito alle piu recentiftm@sazioni dei sistemi produttivi, le carriere di
vita siano sempre piu ‘discontinue’ e ‘fluide’ (Baan, 2000), comportando profonde
trasformazioni nei modi di concepire I'istruzionidavoro e il loro rapporto (Lodigiani, 200%8)

Come € gia stato richiamato, in questo quadro ® satspinta degli organismi internazionali,
idea di un “necessario riavvicinamento con le mge” (OCDE, 1993, pag. 132) da parte del
sistema scolastico si diffonde e prende forma ia sarie di discorsi, dibattiti e pratiche che
giungono a delineare l'ipotesi di una “maggioracatazione della pratica sociale tra educazione e
lavoro” (Doray, Maroy, 1995) che sia pero capacéddare tale legame su basi nuove “sganciate
da una semplice dipendenza funzionale e linearkstieizione dal mercato del lavoro e dalle
esigenze dell'innovazione tecnologica” (Besozzi 1998, pag. 17). A livello europeo prima il
Libro Bianco Delors Crescita, competitivita, occupazione. Le sfide eviee da percorrere per
entrare nel XXI seco|al993) poi il Libro Bianco su Istruzione e formazé (Commissione delle
Comunita europednsegnare e apprendere. Verso la societa conosacili995) individuano, nella
lotta contro la disoccupazione, I'esigenza di differe una solida formazione di base attraverso
formule di apprendistato e tirocini, attraverso duiluppo di solide relazioni con il mondo
dellimpresa e lintegrazione con la formazione fpesionale. Tali indicazioni si traducono sul
piano delle politiche nella messa a punto di mdiktelispositivi istituzionalizzati di alternanza
secondo ritmi e temporalitd variabili nei diversats europei. Piu specificatamente per quanto
concerne I'ltalia, ad esempio, con la legge delgi4gno 1997 n. 196 “Norme in materia di
promozione dell'occupazione”, al fine di realizzan®@menti di alternanza tra studio e lavoro e di

51 g tratta di un obiettivo cui si tende, come pstvianche dal progetto UPI/MISI (Modelli per Innowé Servizi per I'lstruzione),
cui partecipa I'Osservatorio sulla scolarita d&tavincia di Bologna.

52 Elena Besozzi definisce questo passaggio dallZgine comebene strumentalall'istruzione comeéene espressivo di consumo
“diritto di ciascuno per lo sviluppo della propparsonalita, indipendentemente da una precisagsiofealizzazione o collocazione
lavorativa” (1998, pag. 17).
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agevolare le scelte professionali attraverso laosoenza diretta del mondo del lavoro, il raccordo
tra istruzione e mondo del lavoro, si prevede Issfalita, per coloro che avessero assolto I'oliblig
scolastico, di accedere ad iniziative di stageaii formativi. La L. 53/03 assicura agli student
che hanno compiuto il quindicesimo anno di etadssibilita di realizzare i corsi del secondo ciclo
in alternanza scuola-lavoro, come modalita di realzione del percorso formativo progettata,
attuata e valutata dall’istituzione scolastica emfativa in collaborazione con le imprese, con le
rispettive associazioni di rappresentanza e coB8dmere di commercio, industria, artigianato e
agricoltura; assicurando ai giovani, oltre alla @scenza di base, I'acquisizione di competenze
spendibili sul mercato del lavéfo

E’ all'interno di tale cornice normativa che la Rircia di Bologna ha avviato un percorso
abbastanza intenso e lungo nell’ambito della ptageine di interventi connessi al rapporto scuola-
territorio-lavoro. Tale percorso si caratterizza paa prima fase nel corso della quale sono stati
attivati — nel triennio di scuole secondarie dgthdo — circa 50 percorsi integrati progettatiaull
base delle indicazioni fornite dalla Deliberaziori@R. Emilia-Romagna 2354/1997, che
prevedevano fino a un massimo di 500 ore di adtieiirricolare nell’arco del triennio, svolte in
integrazione tra scuola e formazione professioaalemprensive di 150 ore di stage in azienda. Sin
da questa prima esperienza, al di la del dato gaaw, cio che rileva segnalare e I'attenzione ch
I’Amministrazione Provinciale ha cercato di prestatla qualita delle iniziative e alla valutazione
del loro impatto sui sistemi. Le esperienze dignd2ione sono state sostenute attraverso la stesura
di linee-guida, un progetto volto a individuareestye le criticita emerse nel corso delle attjvigad
realizzazione di azioni di formazione per tutorl'deprese e per facilitatori dell’integrazione,
'implementazione di un sito web dedicato e, infinm’azione di monitoraggio e valutazione.
Attraverso questo insieme di azioni e stato poksilgin dai primi anni del 2000, cercare di
diffondere nel sistema non solo gli aspetti connalia valenzamotivazionalee orientativadelle
esperienze di integrazione fra scuola e mondo ptiwdu ma anche e soprattutto quelli connessi
alle loro potenzialita innovativedal punto di vistacurricolare e didattico, della qualificazione
dell'offerta formativa.
La riflessione attorno a questi temi e stata sigieasente sviluppata grazie a ulteriori azioni di
sistema e di accompagnameéntwolte a promuovere presso alcune realta scohesgcterritoriali
della provincia specifiche indagini sul rapporta ¢urricula scolastici e fabbisogni del mondo del
lavoro. Negli anni di programmazione 2005 e 2006Sérvizio Scuola e Formazione ha
successivamente attivato — in accordo con le Imeda della Regione Emilia-Romagna
(deliberazione G.R. del 14 febbraio 2005, n. 28®ltkrnanza scuola-lavojo- circa 40 progetti di
alternanza scuola-lavoro, che hanno coinvolto,’areth di due anni scolastici, circa 60 gruppi
classe di istituti tecnici e professionali. In sostiale continuita con le esperienze precedenthen
nei percorsi di alternanza, 'amministrazione pnoiale si € sforzata di qualificare soprattutto la
valenza curricolare, attraverso la previsione da pmogettazione modulare multidisciplinare da
rivolgere all'intero gruppo classe; la valorizzamodel ruolo delle imprese fin dalla fase di

53 In Emilia Romagna gia nel 1997 era iniziato un peso di innovazione normativa e sperimentazionpedeorsi formativi
integrati tra istruzione, formazione professiomaldstema del lavoro: il primo momento di questacpsso € segnato dal Protocollo
d’Intesa del 13 giugno 1997 tra il ministero ddflabblica Istruzione, il ministero del Lavoro e ddirevidenza sociale, la Regione
Emilia-Romagna, le Province e le Confederazioni dali®mnomie locali del’Emilia Romagna per la spertagione di un nuovo
sistema integrato di istruzione. Nell'aprile deB®viene poi emanata la leggere regionale 21 ap®@9 n. 3 di riforma del sistema
regionale che definisce gli ambiti di integrazidree soggetti preposti all'attivazione di attivi@drinative. L'articolo 199 precisa che
“il sistema formativo integrato sviluppa la propativita in collaborazione con il sistema dellepim@se e con il mondo del lavoro”.
La L.R. 10/1999 ribadisce la “promozione e qualdioame di un sistema integrato tra la scuola, lanforione professionale e il
lavoro, fondato sull’autonomia delle istituzioniotastiche e su uno stretto rapporto con il terdtaanche tramite accordi o
protocolli”. Dopo il 2000, i cambiamenti normatia livello nazionale hanno creato le condizioni per adeguamento della
normativa regionale a partir dall’Accordo firmat® Imaggio del 2001 tra la Regione Emilia RomagndUdfitio scolastico
regionale, le Province e i Comuni dellEmilia-Romagna

54 Rientrano nel quadro di tali azioni otto progettriderca curricolare congiunta, alcune indaginisstiansizione scuola-lavoro in
specifiche aree territoriali, la sperimentazionemliservizio a supporto dell'incontro tra scuoia@rese per la realizzazione di stage
e una ricerca sul valore formativo delle esperieinzazienda e sulle dinamiche di insegnamento-agjimeento a esse connesse
(quest'ultima consultabile sul sito www.integrazomline.it).
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progettazione; una forte attenzione ai momentiadedilutazione e della certificazione. Anche in
guesto caso, la progettazione e la realizzazion@eateorsi sono state accompagnate da azioni di
assistenza, monitoraggio e valutazione in capo @fiortello per la Valutaziof® nonché da un
percorso di formazione per tutor scolastici, azé#ne della formazione professionale, organizzato
in sinergia con I'Ufficio scolastico regionale g&milia-Romagna.

Contestualmente all'avvio delle esperienze di afiaza scuola-lavoro che, come descritto,
trovano un esplicito quadro normativo di riferim@nha preso corpo — sempre nell’ambito delle
attivita dello Sportello per la Valutazione e irceardo con la U.O. Programmazione scolastica del
Servizio Scuola e Formazione — un’ulteriore linearicerca, diretta a esplorare le relazioni fra
scuola, imprese e contesti territoriali soaledi fuori dei riferimenti normativi dell’alternarg, a
partire damotivazioni e bisogni direttamente e autonomamespeessi da scuole e organizzazioni
produttive e non Quest'ultimo progetto di ricerca si € inseritol p&i ampio piano di lavoro
previsto dalGruppo di Lavoro Programmazione Scolasticercando di contribuire ai compiti e
obiettivi delineati nel documento “Riassetto defleuttura organizzativa dell’Ente — Allegato A alla
Delibera di Giunta n. 221 del 21/06/2005”, in cupgevede di mettere in atto azioni finalizzate ad
offrire allamministrazione provinciale informaziodi supporto all’armonizzazione delle diverse
competenze programmatorie dell’offerta scolastit@mativa e dell’edilizia scolastica.

Alla base di quest’ultima azione vi e I'esigenzacdmprendere su quali dimensioni agire al fine
di delineare un sistema educativo fondato su cdligpolicentrismo (in quanto molteplici risultano
essere le agenzie e le occasioni formative a csbggetto pud attingere), di interdipendenza (le
sinergie tra le diverse agenzie formative possamapgparsi solo attraverso una chiara definizione
dei compiti e delle responsabilita di ciascuna ageooinvolta) e di integrazione (le relazioni lea
diverse agenzie non possono non tendere a daraditan sistema integrato coerente nel suo
insieme) (Besozzi, 1998, pag. 18). In particolarerge I'esigenza di passare da un sistema scuola-
centrico a un sistema reticolare di apprendimeastittiito da una rete di poli formativi (alla scaol
si affianca il luogo di lavoro, la famiglia, il gppo dei pari, ecc.), “autonomamente legittimati, ma
al tempo stesso interconnessi a vari livelli” (Lgidini, 2003, pag. 111).

Per quanto concerne gli obiettivi del presente Hayo tal quadro diventa allora determinante il
modo in cui scuola ed impresa, localmente, si mettm relazione. Il territorio rappresenta la
variabile-chiave per la costruzione del rapporta $cuola ed impresa quale luogo in cui Si
incontrano esigenze e bisogni del sistema educgapiraduttivo e sociale e quale luogo in cui i
diversi attori coinvolti definiscono cio che poseoportare allo sviluppo dell’attivita formativa,
assumendosi reciproche responsabilita e mettentiocasapo quelle condizioni economiche,
educative, culturali e sociali che possono integtardiverse istituzioni su un progetto unitario di
sviluppo del sistema educativo, economico e saciale

Da questa premessa ha dunque preso il via I'inéagie allo scopo di mappare e analizzare,
partendo dal ‘basso’, il vasto ed eterogeneo maladle pratiche e dei ‘territori di integrazione’rco
cui si esplica il rapporto scuola ed organizzazidel mondo del lavoro; l'intento & stato di
ricostruire il ‘campo organizzativo’ nel quale ah@uesperienze hanno preso il via nella Provincia di
Bologna, al fine di individuare le condizioni sdci@conomiche e culturali in grado di consentire a
tali relazioni di contribuire allo sviluppo deghdividui e, piu in generale, della societa, partend
anche da alcuni nodi critici rilevati grazie allalwtazioni realizzate sulle esperienze di alteraanz
scuola-lavoro che sia erano via via concretizzataenritorio provinciale. Tra questi, in particda

55| o Sportello per la Valutazione del Servizio SeuelFormazione della Provincia di Bologna & unattsira di assistenza tecnica
che svolge una complessa rete di attivita finatezzdla crescita della cultura del dato, della iadione e dell'autovalutazione nel
sistema integrato provinciale. Piu specificataméat8portello svolge attivita finalizzate a qualére i processi di progettazione,
attuazione e valutazione delle attivita finanzidé Servizio Scuola e Formazione; promuovere ltucaldel dato e della valutazione
all'interno del sistema dell'istruzione e dellanfazione; supportare I'effettiva ricaduta sui cantslastici e formativi delle azioni
di monitoraggio e valutazione; diffondere e traséemodelli, esperienze, strumenti; valorizzaree$perienze eccellenti; sostenere
l'autonomia scolastica e i processi di innovazioeka Pubblica Amministrazione.
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emerge il rischio di ‘ridurre’ le esperienze dieaftanza scuola-lavoro a meri strumenti a
disposizione delle organizzazioni produttive acoaahdo, almeno in parte, I'obiettivo pedagogico.

In termini piu specifici, la realizzazione dell'iagine ha inteso concentrarsi sull’approfondimento
guanti e qualitativo del rapporto scuola e orgaamimi del mondo del lavoro che caratterizza gli
Istituti scolastici della provincia di Bologna ellagndividuazione delle molteplici ‘pratiche in ais
nelle diverse realta scolastiche e territorialir@nper poter individuare possibili rapporti ‘virgio
(o ‘viziosi’) tra scuola e contesto socio-produttidi riferimento.

A tale scopo, € stata realizzata, per tre consea@urtni scolastici (dall'a.s. 2006-7 all'a.s. 2098-
una mappatura di tali esperienze al fine di coneskeeesperienze tra scuola-mondo del lavoro nei
contesti educativi (la struttura delle esperiet@adpro durata, i soggetti coinvolti, le metodolegi
didattiche utilizzate, il materiale di supporto gotto, ecc.); analizzarne il loro sviluppo nel @rs
del tempo ed individuarne diverse tipologie. Shéltre cercato di comprendere il coinvolgimento
dei diversi attori istituzionali (istituti scolastj enti locali organizzazioni imprenditoriali,
rappresentanti degli studenti, ecc.) e individu@rofessori e dirigenti scolastici, studenti,
imprenditori, ecc.) nelle fasi di progettazioneealizzazioni di tali esperienze. Successivameinte, s
e proceduto ad approfondimenti di natura piu gatia, attraverso interviste semi-strutturate & tut
gli attori coinvolti in queste esperienze (imprdondj insegnanti, tutor aziendali, studenti, eax.)
analisi di caso dirette a indagare le motivaziqmecsfiche di tutti gli attori — al di la della pur
rilevante dimensione occupazionale — e le modalgarative di progettazione, realizzazione e
verifica, cosi come l'efficacia percepita e I'imfmasulle organizzazioni.

Gli elementi emersi dalla ricerca concernenti pparto scuola-mondo del lavoro e le modalita
con cui questo si € manifestato nel territorio @b@mto hanno costituito una base informativa
guanti e qualitativa che ha permesso allAmmingtae Provinciale di ri-orientare, almeno in
parte, i propri processi decisionali, cercandoadiléva sul alcune dimensioni (come espliciteremo
nel seqguito) grazie alle quali il rapporto conrgrese da parte del sistema scolastico e formativo
possa assumere una valenza non solo occupaziona@to piuttosto educativa; ossia possa
costituire uno strumento per aprire spazi allerazpni ed alle attitudini del soggetto favorentlo i
passaggio dal concetto di “occupabilita” a quelid'ahpacitazione” quale “capacita di acquisire
funzionamenti” per il raggiungimento del proprionkessere sociale, e piu in generale come “liberta
di procedere verso obiettivi ritenuti important8en, 1992, pag. 64).

Una prima dimensione concerne il tema della isttalizzazione dei rapporti tra i diversi attori
coinvolti. In questi anni si € indubbiamente a#sistid una accresciuta legittimazione ed
istituzionalizzazione del rapporto scuola ed orgaazioni del mondo del lavoro.
Istituzionalizzazione che tuttavia abbiamo defidtone ‘non compiuta’, nella misura in cui questa
resta ancora in parte debole nel sistema econoXaite fatica a superare un mero rapporto
strumentale), in quello educativo (che fatica ataorinare le proprie routine con quelle provenienti
da altri contesti) ed anche in quello sociale (tdteca a riconoscere pari dignita alle esperienze
formative che si realizzano al di fuori del sistesw@lastico). L'idea € che il rapporto scuola-
impresa puo essere considerato come qualificate’isscrive in un compromesso istituzionale
risultante da una transazione inter-organizzataattori economici ed attori del sistema educativo
Per istituzionalizzazione, noi intendiamo certareethtmodo con cui i periodi di alternanza tra
scuola ed impresa sono stati riconosciuti e forrmali nei testi ufficiali. Tuttavia
listituzionalizzazione fa anche riferimento allaffdsione di un modello di alternanza come
principio pedagogico nelle pratiche e nelle rappnészioni degli attori del sistema educativo e
produttivo. Al fine, infatti, di non concepire quegrocesso come il solo risultato di una evolugion
strutturale in cui 'economia domina le trasfornmai sul sistema educativo (sia nel modo dei
teorici del capitale umano sia di quelli della gpondenza degli anni '70 o ancora nelle proposte
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neo liberiste degli anni ‘99), la pratica sociale di articolazione del rappdreoscuola ed impresa
deve essere intesa come il risultato di un lavoaoattori che contribuiscono a costruire delle
relazioni, che nel passato erano deboli. Tale gaatbciale per essere conseguita richiede poi il
coinvolgimento di diversi attori che operano a dsvéivelli (il livello politico ed istituzionale —
responsabili dei sindacati e dei datori di lavaoti locali, ecc.- ma anche quello organizzativo —
dirigenti scolastici e imprenditori - e quello opgvo — insegnanti, tutor nelle imprese, studenti,
ecc.).

La rilevazione sul campo ha, in tal senso, fatt@mgare il ruolo svolto dall'ambiente (sociale,
economico, culturale ed istituzionale) di riferinb@gnhquale condizione decisiva di consolidamento
del rapporto tra scuola e mondo del lavoro: la Stmatturazione tende ad orientare fortemente le
pratiche concrete (modalita di realizzazione, rdici da superare, soggetti coinvolti, ecc.) con
cui vengono perseguiti gli obiettivi relazionalilldedue istituzioni (scolastica e lavorativa). lertt
casi, l'indagine ha, pero, rilevato una certa lassiella regolazione di tale rapporto, con la
principale conseguenza di determinare una “eroside#e risorse relazionali e personali che i
singoli soggetti (imprenditori, dirigenti, docentirigenti scolastici) possiedono e utilizzano per
concretizzare tale legame in esperienze “di valpe” gli allievi, per l'lstituto scolastico e pe |
organizzazioni esterne coinvolte.

Allo scopo di sostenere e consolidare tali retirelazioni ’Amministrazione Provinciale ha
avviato due diverse iniziative. Da una parte attoencontestualmente alle azioni di sostegno dei
percorsi di alternanza scuola —mondo del lavora esglorazione delle ragioni e delle forme
attraverso cui € andato costituendosi nel terdatprovinciale un ricco tessuto di relazioni fracleu
e imprese, ha preso progressivamente corpo unaeverapria cornice tecnico-istituzionale. E’,
infatti, stato costituito il Gruppo di lavoro inistituzionalé” — nato con determinazione dirigenziale
del 24 marzo 2006, n. 91186 — che ha assolto Inmeiate una funzione prevalentemente
informativa e di coordinamento tecnico-amministrati relativamente alle attivita di
programmazione e gestione dei bandi provincialegianali dell'alternanza. Rapidamente, tale
Gruppo € andato tuttavia configurandosi come ur \eeproprio presidio e laboratorio di idee
attorno al tema piu ampio del rapporto scuola-ire@srritorid8. Dall’altra parte alcuni istituti
scolastici hanno sviluppato alcune prime esperiahzerotocolli di intesa tra istituti scolastici e
organizzazioni del mondo del lavoro stilati al fidedefinire i reciproci ruoli, le aspettative, gli
obiettivi da perseguire, i tempi e le modalita e&bperienze di alternanza scuola-mondo del lavoro.
Questi protocolli di intesa potrebbero costituiteusienti per istituzionalizzare e diffondere le
pratiche progettuali collettive valutate come “dl=ndi”, attraverso il coinvolgimento diretto dei
differenti attori che operano a livello politicastituzionale, organizzativo-aziendale e scolastico,
con la finalita di costruire attorno ad esse urgis&o’ di regole comuni e di assunzione di
reciproche responsabilita, necessario per sostémgmoduzione e la riproduzione delle condizioni
economiche, educative, culturali e sociali chegrdaao I'azione di istituzioni diverse su un progett
unitario di sviluppo del sistema educativo, ecoram@ sociale.

Parallelamente, si € messa in atto un’azione irditiia verso le famiglie e verso gli studenti
attraverso la pubblicazione e presentazione dellerse esperienze presenti sul territorio di

561 a teoria del capitale umano (Blaug, 1985) partepdatulato che un livello di educazione elevatoldebratore garantisce una
sua piu alta professionalita, mentre quella dedl@ispondenza (Bowles, Gintis, 1979) sostiene cisteegna rigida corrispondenza
fra il tipo di relazioni sociali presenti nella sta e quelle del mondo economico, per cui il sistexducativo avrebbe la funzione
non gia di trasmettere le conoscenze da utilizzeaattivita lavorativa, ma di formare modelli diomportamento adeguati
all'organizzazione capitalistica del lavoro. Entlargli approcci, cosi come anche il piu recenteag@ma neo liberista, partono
dallo stesso presupposto ossia che I'istruzionen@essa ai bisogni dell’economia capitalisticaingeindo un rapporto tra istruzione
e_economia fortemente funzionalista.

57 Al gruppo, presieduto dal Servizio Scuola e Foiora& e coordinato dallo Sportello per la Valutagiprpartecipano
rappresentanti dell’'Ufficio scolastico regionalelldfficio scolastico provinciale, di UnioncameEmilia-Romagna, della Camera
di commercio di Bologna, dell'Universita di Bologrdgll'’Agenzia nazionale per lo sviluppo dell’autonianscolastica — ex Istituto
regionale di ricerca educativa (IRRE) Emilia-Romagndelle Associazioni sindacali e datoriali, e perPleovincia di Bologna,
rappresentanti del Nuovo Circondario imolese e Asflessorato Attivita Produttive.

58 La prospettiva € di collocare tale Gruppo all'mt@ e in raccordo con il sistema glbvernanceprovinciale, in particolare la
Conferenza provinciale di coordinamento e la Commisiprovinciale di concertazione.
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raccordo tra scuola-mondo del lavoro supportateherdall’attivazione, nel giugno 2008, del
Servizio di Supporto alle relazioni scuola-teriidemondo del lavoro, uno Sportello finalizzato a
promuovere e sostenere nel territorio della prasirtt Bologna le esperienze di interazione del
sistema economico-produttivo con il sistema scmadgbrmativo e le autonomie locali.

Un secondo elemento indagato mirava a comprendeeescome, nel contesto di riferimento, il
rapporto con le imprese da parte del sistema demas formativo potesse assumere una valenza
non solo occupazionale, quanto piuttosto educagivene di tentare di far leva maggiormente sulla
funzione orientativa delle esperienze di alternangpetto a quella professionalizzante. In altri
termini, si & cercato di valorizzare quelle espergedi alternanza scuola-mondo del lavoro in grado
di costituire uno strumento per potenziare quellapacitazioni’ necessarie per l'attivazione di
processi di scelta autonomi, per aprire spazi adlgirazioni ed alle attitudini del soggetto. In tal
senso le molteplici azioni rilevate attraverso dagine hanno consentito di mettere in luce
'esistenza di un universo di pratiche (e di approal tema oggetto d’indagine) fortemente
variegato e complessivamente fertile che mostraecsia le scuole sia le organizzazioni produttive
riescano a individuare (anche se non sempre in rspdoifico e consapevole) il valore aggiunto
derivante da una scelta di “relazione” non solet&mente collegata ad obiettivi di inserimento
occupazionale dei diplomati, ma anche a quelli giénerali, funzionali al sostegno e
all'arricchimento delle propriemission strategia di sviluppo, identita. In particolar® che e
emerso é come il rapporto tra scuola e organizaaaiferenti al mondo del lavoro si concretizzi in
un’ampia gamma di strumenti: dalle visite aziendalli stage, dai progetti commissionati dalle
impresa, all’alternanza scuola-lavoro, dalle boesgive alle work experiencee cosi via,
configurando un vastmangedi esperienze. Strettamente connesso con quapta, dindagine ha
messo in luce come le esperienze di alternanzalsstawwro non costituiscono unicamente uno
strumento professionalizzante ad esclusiva dismrszdegli istituti tecnici e professionali cosi
come previsto dal quadro normativo. Numerose aswltinfatti le ‘altre’ esperienze di alternanza
scuola-mondo del lavoro sviluppate nel corso dagfii: nei licei presenti sul territorio provinciale
cosi come, negli istituti tecnici e professionalirileva una crescente contaminazione tra le daver
forme di alternanza scuola-lavoro (ad esempio bdes®ro estive affiancate da laboratori
curriculari aziendali organizzati all'interno deglistituti scolastici, attivitd laboratoriali
commissionate da imprese che poi si concludonoucoperiodo di alternanza scuola-lavoro, ecc.).
Tali risultanze hanno portato, nel corso del 20@9nministrazione Provinciale ad allargare sia |l
range di esperienze di alternanza scuola-lavoro perukdig possibile richiedere, da parte degli
istituti scolastici, finanziamenti all’ente localsia le tipologie di istituti scolastici (compremdio
appunto anche i licei). Tali modifiche introdotteei nbandi emananti dallAmministrazione
Provinciale cercano dunque di sostenere quelle lit@dk raccordo tra scuola e mondo del lavoro
che fanno leva sulla percezione della funzione adecche I'impresa svolge piuttosto che sul
semplice aspetto dell'inserimento professionalefiré di superare una prospettiva meramente
funzionale delle esperienze di alternanza fondansiesun rinnovato rapporto tra le istituzioni
scolastiche e quelle produttive.
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